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RESUMO

Amorim, Teresa Cristina Gomes Waismarck. Amizades nas redes: Uma Cartografia das
Amizades Virtuais no Facebook. Rio de Janeiro, 2011. Dissertacdo (Mestrado em
Psicossociologia) — Instituto de Psicologia, Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de
Janeiro, 2011.

Partindo da evidéncia das inovacdes tecnologicas ocorridas nas ultimas décadas, o presente
estudo teve como objetivo desenvolver uma pesquisa exploratdria sobre amizades virtuais,
questionando essas relagdes a partir das redes sociotécnicas. Foi feita uma breve genealogia
da amizade, buscando apreender a dimensdo filoséfica da amizade e suas diversas
concepcdes em diferentes momentos da historia, a fim de problematizar a naturalidade com
que definimos hoje as “amizades virtuais”. Buscou-se ainda evidenciar as diversas tradugdes
e controvérsias presentes nessa rede na tentativa de investigar os sentidos dados ao conceito
de amigo. O recorte foi feito através do dispositivo tecnoldgico Facebook, uma das maiores
redes de relacionamento social da Internet na atualidade. Foi realizada uma cartografia das
relagdes de amizade do ponto de vista da Teoria Ator-Rede, proposta por Bruno Latour. O
trabalho de campo ocorreu entre 2009 e 2011, em que foram feitas 29 entrevistas com
homens e mulheres de idades variadas que foram convocados através do mural do proprio
dispositivo do Facebook. As perguntas versavam os seguintes topicos: a entrada desses
atores na rede, o que entendem por amizade, que tipo de amizade se constitui nesses lacos e
se essas amizades on line se desdobram em amizades offline. Os resultados apontam para a

constituicdo de uma nova modalidade de vinculo a partir desses novos dispositivos virtuais.

Palavras-chave: redes sociais on-line, relagdes interpessoais, amizades virtuais, Teoria ator-

rede.



ABSTRACT

Amorim, Teresa Cristina Gomes Waismarck. Amizades nas redes: Uma Cartografia das
Amizades Virtuais no Facebook. Rio de Janeiro, 2011. Dissertacdo (Mestrado em
Psicossociologia) — Instituto de Psicologia, Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de
Janeiro, 2011.

Based on the evidence of technological innovations that have taken place in recent decades,
this study aimed to develop an exploratory research on virtual friendships, questioning these
relationships from the socio-technical networks. It was a brief genealogy of friendship to
grasp the philosophical dimension of friendship and their differing views at different times
in history in order to discuss the ease with which today define the "virtual friendships". It
also sought to highlight the various translations and controversies present in this network in
an attempt to investigate the meanings given to the concept of friend. The cut was made
through the technological device Facebook, one of the largest social networks on the Internet
today. We performed a mapping of relations of friendship from the perspective of Actor-
Network Theory, proposed by Bruno Latour. Fieldwork took place between 2009 and 2011,
when were made 29 interviews with men and women of varying ages who are called through
the wall of the device itself from Facebook. The questions dealt the following topics: the
entry of these actors in the network, what they mean by friendship, what kind of friendship is

these bonds and these friendships unfold in online friendships offline. The results indicate

the formation of a new type of bond from these new virtual appliances.

Keywords: social networking online, interpersonal relationships, virtual friendships, Actor-

network theory.
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1 INTRODUCAO

“A ciéncia ndo é nem um relato nem uma profecia; é a afirma¢do das
necessidades, das relagoes certas que unem termos reais ou ndo.” (TARDE, 2007, p.196)

Partindo de uma reflexdo acerca da tematica da amizade, o presente estudo pretende
problematizar a questdo das amizades virtuais a partir do atravessamento dos dispositivos
tecnologicos contemporaneos. Nossa investigacdo tem como objetivo desenvolver uma
pesquisa exploratéria sobre amizades virtuais nas redes de relacionamento da Internet e
questionar essas relacdes em nossa sociedade a partir de inovagdes tecnoldgicas' ocorridas
nas ultimas décadas. Com foco nas relacdes de amizade que se configuram em uma rede
virtual, faremos um recorte através do dispositivo tecnologico Facebook®, uma das maiores
redes de relacionamento social na atualidade analisando a tematica das amizades on line. Na
tentativa de compreender os novos vinculos na vida cotidiana, nossa tarefa sera identificar o
modo peculiar como as pessoas configuram suas relagdes de amizade virtuais.

Para dar conta desta pesquisa, realizamos uma pequena cartografia das relagcdes de
amizade do ponto de vista da Teoria Ator-Rede (TAR), proposta por Bruno Latour’, buscando
rastrear os discursos e as praticas a fim de compreender como se configuram as chamadas
amizades virtuais. Do ponto de vista da TAR, precisamos “seguir os proprios atores”
(LATOUR, 2008b) registrando seus movimentos de associagdes entre os elementos

heterogéneos.

' Como afirma Pedro (2010): “Um olhar atento ao cotidiano percebe o quanto tecnologia e sociedade
interpenetram-se, estabelecendo relagdes complexas e heterogéneas”. (p.78)

* Considerado a maior rede social on-line do mundo, o Facebook foi criado pelo americano Mark Zuckerberg,
em Harvard, por volta de 2004 com o objetivo de manter uma rede de contato entre estudantes americanos que
saiam da escola para a universidade (RECUERO, 2009).

> A concepgio de Latour funda-se na argumentagio de que: “A natureza e a sociedade ndo sdo dois polos
distintos, mas antes uma mesma producdo de sociedades-naturezas, de coletivos” (LATOUR, 2008a, p.137-138).
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Partindo de uma investigacao a respeito da dinamica das amizades virtuais através do
dispositivo Facebook, buscamos identificar as narrativas dos varios atores e seus movimentos
que confluem para a constru¢do das amizades on line. Nossa proposta ¢ apresentar uma
pequena cartografia das novas redes de amizades virtuais a partir de algumas controvérsias
apresentadas sobre o que seria amizade para aqueles que se apropriam deste dispositivo e qual
modalidade de amizade essa rede produz.

Para compor essa pesquisa, no primeiro capitulo, faremos uma breve genealogia da
amizade, buscando apreender suas diversas concepcdes em diferentes momentos da historia.
Pretendemos, ao longo do segundo capitulo, apresentar alguns conceitos da Teoria Ator-Rede,
principal base tedrica para a nossa pesquisa. No terceiro capitulo, direcionaremos nosso olhar
para as amizades virtuais e o dispositivo Facebook, para que possam nos orientar para uma
investigacdo dos novos vinculos que se estabelecem na contemporaneidade. E finalmente no
ultimo capitulo, a partir do percurso tedrico, pretendemos tragar uma pequena cartografia dessa
rede, mapeando algumas controvérsias em torno da nova modalidade de amizade que ai se
estabelece.

Este estudo surgiu a partir da minha experiéncia profissional como psicoterapeuta.
Iniciei profissionalmente em um periodo em que as tecnologias do mundo virtual ainda nao
haviam invadido o ambiente doméstico. Desde entdo, tenho acompanhado as inovagdes
tecnologicas, gerando alteragdes nas perspectivas humanas em suas formas de relacionamento
social.

Minha entrada no EICOS trouxe como proposta pesquisar as relagdes humanas nas
redes tecnologicas da atualidade. Como mencionado anteriormente, apés um longo periodo
como terapeuta clinica, senti que estava na hora de aprofundar um estudo direcionado entre
sociedade e tecnologia. Nossos esforcos estariam voltados para uma pesquisa que de alguma

forma pudesse examinar mais de perto como as relacdes estavam se desenvolvendo ao longo
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dos ultimos anos com a ampliacdo de varios dispositivos tecnoldgicos. Num primeiro
momento, ainda num projeto inicial, minha indaga¢ao tinha o eixo da estética dessas relagdes
virtuais, quando minha orientadora sugeriu o dispositivo Facebook, do qual ja fazia parte
como uma usudria participativa. Diante dessa possibilidade, venho me envolvendo e
desenvolvendo uma investigagdo acerca dos sentidos das amizades virtuais na tentativa de
entender o que se passa nessas redes.

No decorrer das duas tultimas décadas, os clientes em terapia apresentam o
desenvolvimento de varios tipos de relagdes afetivas através da Internet. Tornou-se possivel
encontrar amigos, fazer novas amizades, buscar parceiros virtuais assim como também ¢
possivel monitorar as pessoas. O espago e tempo nas relagoes foram afetados e alterados com
a nova realidade tecnoldgica, expandindo os limites e fronteiras humanas e, desse modo,
transformando as relagdes sociais. Parte desse entendimento ¢ apontada por Lemos e Lévy,

quando afirmam:

[...] individuos constroem redes de contato, de amigos e de relagdes,
participam de clubes, instauram grupos de trabalho, trocam mensagens,
compartilham suas paixdes, tagarelam, negociam coletivamente suas
reputagdes, gerenciam conhecimento, realizam encontros amorosos ou
profissionais, desenvolvem operagdes de marketing e entregam-se a todas as
espécies de jogos coletivos. Com aplicagcdes continuas como Twitter
(microblog continuo), a relagdo social pelo ciberespaco torna-se quase
permanente: pessoas da mesma rede compartilham o dia a dia, ou mesmo
sobre uma base horaria, suas atividades quotidianas. As redes sociais on-line
tornam-se cada vez mais “tacteis”, no sentido em que é doravante possivel
sentir continuamente o pulso de um conjunto de relagdes. (LEMOS &
LEVY, 2010, p.11-12)

Esse argumento ¢ sustentado pelos autores quando afirmam:

Hoje, essas relagbes de proximidade se ddo preferencialmente em
agregadores de ferramentas sociais, os softwares sociais, como o Orkut, no
Brasil, ou Facebook, Multiply ou MySpace. Aqui, a relagdo se da por
vinculos afetivos a “amigos” adicionados ao seu portfolio social, criando
uma comunidade individual de interesse pessoal que se liga a outras
comunidades individuais criando grafos de redes sociais, ou seja,
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relacionando comunidades a comunidades, pessoas a outras pessoas
(LEMOS & LEVY, 2010, p.104, grifo do autor).

Sabemos que territorios hibridos como o Facebook e Orkut sdo, a cada dia, mais
utilizados no Brasil e assim delineando um espago menos privado, como mostram Lemos e
Lévy (2010): “o usudrio expde a sua vida e suas informagdes ao mesmo tempo em que se
relaciona com amigos e pessoas de mesmo interesse. [...] O espirito, no entanto, ¢ 0 mesmo:
ampliar as formas de relacdo entre as pessoas, modificando a esfera publica” (LEMOS &
LEVY, 2010, p.106).

O socidlogo Castells (2005) fornece uma descri¢ao interessante da sociedade em rede:
“Internet é o tecido de nossas vidas neste momento. Ndo ¢ futuro. E presente. [...] Sem
duvida, essa tecnologia é mais que uma tecnologia. E um meio de comunicagéo, de interagdo
e de organizacdo social” (p.255). Mais adiante, o mesmo autor ainda afirma o formato de
sociedade que vivemos na atualidade: “[...] a internet ¢ — e serd ainda mais — o meio de
comunicacdo e de relacdo essencial sobre o qual se baseia uma nova forma de sociedade que
noés ja vivemos — aquela que eu chamo de sociedade em rede” (CASTELLS, 2005, p. 256).

Segundo Castells (2009), as transformagdes ocorridas nas ultimas décadas carregam
também um sistema de tecnologia que mudou as interagdes sociais. Nao ¢ dificil admitir que
“a virtualizagdo atinge mesmo as modalidades do estar junto, a constituicio do ‘nds’ ”
(LEVY, 2007, p.11). E Lemos e Lévy (2010) destacam que: “O desenvolvimento de
comunidades e redes sociais on-line ¢ provavelmente um dos maiores acontecimentos dos

2 9

ultimos anos, sendo uma nova maneira de ‘fazer sociedade’ ” (p.101). Nossa pesquisa tem,
portanto, como desafio problematizar a produgdo dos relacionamentos (interagdes) no cenario
virtual de nossa sociedade contemporanea, descrevendo o aglomerado de humanos e nao
humanos envolvidos na rede.

A presente investigagdo adquire relevancia na medida em que pretende analisar as

amizades virtuais articuladas a uma rede sociotécnica, cartografando essas misturas nos
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coletivos hibridos, buscando investigar assim suas ressonancias nas praticas da vida cotidiana.
Ao investigar o fendmeno das amizades articuladas a esses dispositivos tecnologicos, dentro
do referencial da TAR, queremos chamar a atengdo para a importancia dos atores ‘“nao-

humanos” na configuracao da vida social.
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2 BREVE GENEALOGIA DA AMIZADE

“A presenca de amigos parece ser desejavel em todas as circunstincias” (ARISTOTELES,
1987, p.174)
O capitulo se inicia com a realizagdo de uma breve genealogia da “amizade”, a fim de
embasar nosso estudo e investigar os sentidos atribuidos ao conceito de “amizade”. Em nossa
trajetoria pretendemos contribuir para problematizar a naturalidade com que definimos hoje as
“amizades virtuais” nas redes sociais. Esperamos que esse olhar genealdgico possibilite-nos
apreender como a “amizade” ja foi concebida de formas diversas, permitindo compreender
sua configuragdo na atualidade fora de um registro necessariamente “negativo”. Nossa
pesquisa pretende levantar algumas questdes que podem enriquecer a discussdo e
compreensdo do conceito de “amigo”. Nesta exploragdo, queremos, entdo, discutir o conceito
de “amizade” e dar énfase a alguns pensadores que analisaram a questdo dos lacos de
“amizade”, permitindo-nos levantar algumas questdes para a nossa pesquisa. Nossa pretensao
serd apenas percorrer, de maneira breve e introdutoria, a dimensao filoséfica da “amizade” ao
longo da histéria através dos discursos e praticas sociais da cultura grego-romana e as
defini¢des dadas ao conceito de “amigo”.
Numa analise mais pormenorizada poderiamos destacar alguns filosofos que
problematizaram um discurso sobre a tematica da “amizade”. Em Platio® encontramos uma

referéncia a “amizade” no didlogo de “Lisis ou Da amizade”- o primeiro trabalho dedicado a

“amizade”. A reflexdo de Aristoteles’ sobre essa tematica aparece nos livros VIII e IX de

* Segundo Rocha (2006), na Grécia Classica, de Platio, parece ndo existir uma distingdo clara entre as palavras
“amor” (Eros) ¢ “amizade” (philia). Por outro lado, em Aristoteles encontramos, segundo Rocha (2006) uma
tentativa de definir a amizade, como uma convivéncia intima, agradavel e benéfica.

> Ao percorrer essa genealogia, encontramos uma tradigio “aristotélico-ciceroniana”, e no caminho dessa
reflexdo percebemos uma forma de amizade perfeita — teleia philia/amicitia vera. Ao longo da histéria, a
amizade parece em constante mudanga e, a partir de Aristoteles, de alguma forma esses discursos filosoficos e
praticas sociais se mantém distanciadas (ORTEGA, 2002).
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“Etica e Nicomaco”. Além desses, podemos encontrar também em Epicuro, Séneca e Cicero,
os discursos que destacam as qualidades do “amigo” ideal, o papel e assim como as fungdes
da “amizade” (BALDINI, 2000).

Ortega (2002) descreve a “amizade” como um fenomeno publico, que cria um espago
entre os individuos de um mundo compartilhado composto de risco e liberdade. Sua reflexao
se inicia com uma discussao na polis grega e os principais elementos da obra em Platdo onde,
“o filosofo se apresenta ndo como o amigo de um outro individuo, mas em primeiro lugar
como amigo da verdade, da sabedoria e da beleza” (ORTEGA, 2002, p.13).

Para Ortega (2002), a manifestacdo da “amizade” ndo se mostra linear ao longo da
histéria e apesar da tradicdo aristotélico-ciceroniana sobre a “amizade” na forma de
“amizade” perfeita, ¢ possivel encontrar, a partir de Aristoteles, um afastamento entre os
discursos filosoéficos e as praticas sociais da “amizade”. Podemos considerar que, para
Aristoteles, a verdadeira “amizade” seria uma ‘“auténtica virtude”, além de possuir “uma
fun¢do importante na vida da Cidade (pdlis), pois tinha o valor e a dignidade de uma ‘virtude

29

politica’ ” (ROCHA, 2006, p.66). E com Aristoteles que a virtude é incorporada a nogdo de
“amizade”: “A amizade perfeita ¢ a dos homens que sdo bons e afins na virtude, pois esses
desejam igualmente bem um ao outro enquanto bons, e sd3o bons em si mesmos”
(ARISTOTELES, 1987, p.141).

De acordo com Baldini, “amizade’ ¢ um tema muito especial para os filosofos da
antiguidade, como mencionado anteriormente: “O primeiro trabalho dedicado a amizade, que
se encontra nas veredas da filosofia, é o didlogo Lisis ou da amizade. E uma obra do filésofo

grego Platdo, escrita em forma dialogica” (BALDINI, 2000, p.11). Nossa trajetoria, portanto,

comega a partir da ontologia de Platdo®, que vincula a questio da “amizade” a verdade.

6 Ortega afirma que a reflexdo platonica da philia tem uma fundamentagdo ontoldgica na medida em que coloca a amizade
vinculada a verdade e a politica (2002).
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Ortega’ (2002) aborda a reflexdo da philia, definida como a natureza da “amizade”, discutida
em alguns didlogos: no Lisis ou Da amizade, o Banquete ¢ no Fedro. No Lisis de Platdo®,
Socrates usa o método mai€utico para tentar definir a amizade sob a forma de um nao-saber.
Socrates’, um dos personagens dos didlogos, busca uma “nova forma de saber” através de
seus interlocutores (ROCHA, 2006, p.68). Ortega (2002, p.25) ressalta ainda que: “A reflexao
sobre a philia permeia a totalidade do corpus platdonico; o carater dialogico de seu pensamento
coloca a amizade na base da procura pela verdade, caracteristica da filosofia”.

Mais especificamente, na obra “Lisis ou Da amizade”, os didlogos de Platao
desenvolvem a discussdo sobre a tematica da “amizade”, tendo Socrates, Lisis - seu discipulo

5510

e mais alguns “amigos” "~ como personagens dos didlogos. Ao longo dos didlogos, a ideia do

“amigo’,ll

passa por um discurso que tenta analisar alguns elementos como a reciprocidade,
as semelhancas e as dessemelhancas como atributos para a constituicdo dos lacos de
“amizades”. Por outro lado, como afirma Rocha (2006, p.67): “nos didlogos platonicos existe

. . * A M » ““ L 12 r_ .
uma ambigiiidade semantica no emprego das palavras “eros” e “philia” . Em Lisis, apesar

do subtitulo “sobre a amizade”, o ponto de partida dos dialogos é o amor'".

7 . L. . . ’ /
Ortega, em sua obra, tenta percorrer os discursos e praticas da amizade no Ocidente — dos gregos até o século XX.

8 N . - o s .

Nas palavras de Ortega (2002): “Platdo ndo tem, na minha opinido, muito interesse em distinguir entre amor ¢ amizade nos
didlogos que tratam do tema, pois ¢ precisamente dessa fluidez conceitual que se originam os importantes deslocamentos que
conduzirdo a amizade como uma espécie de Eros sublimado (p.29).

9 , P, ~ .

Segundo Ortega (2002): “Socrates reivindica conhecer a arte, o segredo do amor, e ndo o da amizade. Ele usa esse saber
para reclamar para si a autoridade que lhe permitira deslocar a questdo de forma inesperada, usar esse Eros pederastico como
uma for¢a motriz que o conduzira a relagdo de philia” (p.30).

' Hipotalés, Ctesipo ¢ Menexeno — segundo a nota do tradutor Edson Bini, estes ultimos “estardo presentes por
ocasido da morte de Socrates, como mencionado no Fédon 59b” (PLATAO, 2009, p.273).

" Vale lembrar que a discussio platonica da amizade é embasada numa forma de amor entre os homens, ou “o
amor dos rapazes (paidikon Eros)” (ORTEGA, 2002, p.25), que incluia a paix@o e a ternura. Um modo tipico da
época erdtica grega que implicava numa relagdo emocional entre os homens.

2.0 autor ainda acrescenta que: “Por nio distinguir o amor (eros) da amizade (philia), Platdao terminou o didlogo
fazendo Socrates dizer que ndo sabia o que era a amizade, e preanunciou aquilo que, no Banquete escreveu sobre
Eros” (ROCHA, 2006, p. 67)

'3 Enquanto que o amor erdtico pode se desenvolver de forma unilateral, parece que, na amizade, nio poderia
haver uma verdadeira relagdo de amizade sem reciprocidade (ROCHA, 2006).
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Neste contexto, Platdo declara que: “Segundo dizem, tudo ¢ comum entre amigos, de
modo que ndo podeis ser desiguais nesse aspecto, se o que declarais a respeito de vossa
amizade é verdadeiro” (PLATAO, 2009, p.279). Neste trecho da discussio, o didlogo parece
querer apontar para a verdade dos principios basicos da philia — a natureza da “amizade”, que
parece ser a verdade.

Nos dialogos, algumas hipdteses sdao levantadas, na tentativa de ilustrar o
questionamento hierarquico dos valores que sdo previamente descritos pelo filosofo no
fundamento da “amizade”. Em sua forma de argumentar, Platdo apresenta uma reflexao sobre
a importancia e os valores do “amigo”, considerando a “amizade” como algo essencial para o
homem. A evidéncia disso aparece nessa passagem ao defender a ideia do desejo pelo
“amigo”, de uma forma passional, aqui, o sentido dado aos “amigos” e companheiros
prevalece sob quaisquer outros desejos. Parte da discussdo do texto parece buscar os
principios para uma fundamentagdo do conceito de “amigo”, considerando a afeicdo e a
reciprocidade como uma de suas interrogagdes. Devemos entdo examinar mais de perto essa

discussao:

Desde que era menino, ha algo que sempre desejei possuir. Cada um tem um
desejo de posse: um deseja possuir cavalos, outro cdes, um outro ouro ou
honras. No que me toca, sou indiferente a tudo isso. Mas quanto a possuir
amigos, sou absolutamente passional e ter um bom amigo seria para
mim sumamente mais preferivel do que possuir a melhor codorniz ou o
melhor galo do mundo ¢ até, por Zeus, o melhor dos cavalos ou dos caes;
pelo Cao, creio que preferiria um amigo a todo o ouro de Dario {ou mesmo
ao proprio Dario}, tal a afeicdo que tenho por amigos e companheiros.
Assim, quando vejo tu e Lisis, fico maravilhado e s6 posso vos congratular
por terem podido, ainda jovens, adquirir tdo depressa e facilmente essa
posse: cada um de vos, de maneira reciproca, uma amizade pronta e certa.
No que me respeita, estou tdo longe de tal posse que sequer sei como uma
pessoa se torna amiga de outra, que ¢ precisamente a questdo que desejo
apresentar-te, a ti que conheces a matéria por experiéncia.

Assim, responde-me: quando alguém é afeicoado por alguém, quem ¢€ o
amigo? Aquele que sente a afeicio, ou aquele que é objeto da afeicao?
Ou néo ha aqui nenhuma diferenca?

Nido vejo nenhuma diferenca, ele disse. (PLATAO, 2009, p.285, grifo
Nnosso).



19

Na sequéncia dos didlogos, encontramos a seguinte argumentagao:
“Consequentemente, niio ha amizade se aquele que ama nio é correspondido” (PLATAO,
2009, p.286, grifo nosso). A questdo da “amizade” nessa passagem faz consideragdes sobre
uma relagcdo de reciprocidade na relagao entre “amigos”. Desse modo: “a reciprocidade do
amor entre amigos faz parte da natureza da amizade, pois ¢ impossivel conceber a amizade
sem reciprocidade” (ROCHA, 2006, p.69). Mais adiante, também iremos perceber que
Aristoteles, ao tentar definir a natureza da “amizade”, reconhece a reciprocidade como uma
das caracteristicas essenciais (ROCHA, 2006).

Em outro trecho o diadlogo ilustra a semelhanga como ponto fundamental da

“amizade”:

Desse modo, o que querem dizer, segundo concluo, meu amigo, ao
declararem que o semelhante é amigo do semelhante, ¢ que a amizade so ¢é
possivel entre os bons, ndao sendo possivel o mau ter amizade verdadeira nem
com os bons nem com os maus. (PLATAO, 2009, p.289)

Ao longo dos didlogos de Lisis aparecem também reflexdes sobre o enriquecimento da
“amizade” na dessemelhanca. Neste argumento, seguem mais alguns questionamentos:
“Talvez a amizade seja algo completamente distinto do que supomos, ou seja, aquilo que se
torna amigo do bem talvez seja o que nio é nem o bem nem o mal” (PLATAO, 2009, p.292).
Nesta perspectiva, Platdo menciona a nog¢do de “intermediério”, como o objeto da “amizade”
tanto na semelhanga quanto na dessemelhanca (ROCHA, 2006). Como esclarece Rocha
(2006, p.70): “Para solucionar a aporia, Platdo apela, no Lysis, para a nog¢do do
“intermediario”, segundo o qual o objeto da amizade parece participar tanto da semelhanga
quanto da dessemelhanca dos amigos”.

Ja na conclusdo de seus didlogos, Platdo desenvolve a ideia de que o “amigo” seria
“movido por alguma razdo e visando a algo” (PLATAO, 2009, p. 296). Desse modo, o

filésofo argumenta o uso da palavra “amigo™:
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Quando nos referimos a todas as coisas que sdo objetos de nossa amizade em
vista de um outro objeto de nossa amizade, esta claro que nos limitamos a
usar a palavra amigo por forc¢a de expressao. O que é efetivamente objeto
de nossa amizade ¢ exclusivamente aquela coisa para a qual tendem todas
essas pretensas amizades (PLATAO, 2009, p.299, grifo nosso).

r ; . . 14 ~
Ortega acrescenta que, além do Lisis ou Da amizade, o Banquete™ e o Fedro, sdo
também didlogos que discutem a “amizade”. Ao discutir sobre a necessidade de “amigos”,

Ortega ainda assinala que:

Diante de Platdo, mesmo o homem bom nao é auto-suficiente e precisa de
amigos. A presenca do amigo ndo faz somente nos sentirmos felizes, mas ¢
necessaria, ndo s6 porque o homem ¢ um ser social, mas uma vez que, na
condi¢do de agentes absorvidos na propria a¢do, ndo temos a distdncia
necessaria que permite determinar o significado e valor pleno das acdes e
obter o prazer que acompanha a contemplacdo das agdes boas, parte
constitutiva da felicidade. (ORTEGA, 2002, p.41, grifo nosso).

Em uma de suas obras, Ortega (2009) mostra que uma das primeiras concepcdes de
“amizade” articula-se também a figura da fraternidade. Segundo o autor, a relacdo de
“amizade” ¢ de alguma forma interpretada como uma forma de parentesco. No trecho abaixo

Ortega (2009) afirma que:

O amigo aparece nos discursos da amizade na figura do irmdo. A amizade
democratica constitui-se a partir de Aristoteles — que iguala a amizade entre
irmaos a democracia — como um processo de fraternizacdo: amizade €, em
principio, democratica por ser fraternal. Desde Platdo e Aristoteles, o amigo
se apresenta como sendo o irmédo, parente ou afim, como, por exemplo, no
Lisis platonico: “Vés, se sois amigos um do outro, deveis ser aparentados
(oikeiotes) entre vos por qualquer lago natural”. (ORTEGA, 2009, p.60-61)

Parece que, como mencionado anteriormente, nos discursos de Platio ndo

encontramos de maneira clara a definicdo da “amizade”. De um modo geral, o filésofo nao

' Para Rocha (2006), Plato é o filosofo do amor, o Banquete de Platio pode ser considerado um dos mais belos
escritos sobre o amor. Optamos aqui apenas desenvolver uma investigacdo sobre a amizade em Lisis.
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apresenta uma distingdo entre amor ¢ “amizade”. Talvez devamos considerar que, em seus
discursos, encontram-se alguns “deslocamentos que conduzirdo a amizade como uma espécie
de Eros sublimado” (ORTEGA, 2002, p.29). Assim nossa investigacdo seguira as idéias de
Aristoteles na tentativa de uma definigdo mais clara da “amizade” e suas principais formas de
manifestagdes. Ao longo de nossa pesquisa, encontramos em Aristoteles uma distingdo mais
clara entre Eros, “amor” e Philia, “amizade”. Percebemos em Aristoteles uma tentativa de
definir a “amizade” como uma convivéncia intima necessaria, ressaltando os beneficios de
uma vida “bela e boa”"’ (ROCHA, 2006, p.72). Para o filosofo, Philia ¢ a nocao de virtude,
definida como uma “disposicao interior” que de alguma forma aperfeicoa os seres humanos.
Além disso, a amizade para os gregos possuia o valor e a dignidade de uma “virtude
politica™'®. Podemos dizer entdo que Aristoteles destaca a Philia no centro do seu pensamento
ético e politico (ROCHA, 2006). Aristoteles, assim como Platdo, quando define a natureza da
“amizade”, destaca a reciprocidade como uma das caracteristicas essenciais.

E importante observar que a definicio de “amizade” apresentada nos discursos de
Aristételes no livro VIII e IX da Etica a Nicémaco destaca a dimensdo da consciéncia de si,
onde a identidade propria ¢ construida mediante o outro: “um amigo, que ¢ um outro ‘eu’,
prové o que um homem nio pode conseguir pelos seus proprios esfor¢os” (ARISTOTELES,
1987, p.170). Em outras palavras, o filésofo destaca a importancia do outro em nossa vida
como necessaria, assim como a virtude.

Talvez seja conveniente ressaltar que o filésofo afasta todo o elemento erdtico da

“amizade” (ORTEGA, 2002). Devemos também considerar que a mais célebre definicdo de

"> De acordo com Rocha (2006): “para ‘viver bem’ e alcancar o ideal ético de uma vida ‘bela e boa’, 0 homem
ndo pode prescindir da amizade” (p.72). A natureza do homem ¢ viver com os outros — pois como afirma
Aristoteles, o “com-viver” parece fazer parte da natureza do homem.

' Para Ortega: “A questdo da amizade perpassa igualmente a questdo do politico ou a questdo entre filosofia e
politica” (2002, p.14).
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“amigo” ¢ dada por Aristoteles, onde o “amigo” seria “uma unica alma em dois corpos”
(ARISTOTELES apud BALDINI, 2000, p.10).

Em Etica a Nicémaco (VII, 1155a), podemos interrogar: Qual a natureza e as
principais formas de “amizade”? Aristoteles enfatiza a discussdo sobre a “amizade” como
uma virtude que poderia ser a perfeita forma de “amizade”. Assim o filosofo inicia seu

discurso sobre a “amizade”:

[amizade] € uma virtude ou implica virtude, sendo, além disso,
sumamente necessaria a vida. Porque sem amigos ninguém escolheria
viver, ainda que possuisse todos os outros bens. E acredita-se, mesmo, que
os ricos € aqueles que exercem autoridade ¢ poder s3o os que mais precisam
de amigos; pois de que serve tanta prosperidade sem um ensejo de fazer
bem, se este se faz principalmente e sob a forma mais louvavel aos amigos?
(ARISTOTELES, 1987, p.139- livro VIII, 1155a, 4-5, grifo nosso).

Na sequéncia, Aristoteles argumenta que a presenca do “amigo” ndo € ‘“apenas
necessaria, mas também nobre, porquanto louvamos os que amam os seus amigos e considera-
se uma bela coisa ter muitos deles” (ARISTOTELES, 1987, p.139). Acompanhando seu
discurso, encontramos a benevoléncia reciproca como uma forma de “amizade”, e assim
podemos entender que essa mutua disposicdo favoravel em relagdo a alguém como um
elemento da amizade. Em busca de uma defini¢do do conceito de “amigo”, encontramos ao
longo dos seus discursos um questionamento sobre a afinidade como uma possivel

caracteristica da “amizade”. No texto selecionado o filésofo debate sobre essa questao:

Alguns a definem como uma espécie de afinidade e dizem que as pessoas
semelhantes sdo amigas, donde os aforismos “igual com igual”, “cada ovelha
com sua parelha”, etc.; outros, pelo contrario, dizem que “dois do mesmo
oficio nunca estéio de acordo” (ARISTOTELES, 1987, p.139).

Na passagem abaixo, o fildsofo se aproxima de uma definicao da palavra “amigo” ao
b

fazer algumas consideragdes sobre a utilidade como caracteristica desse vinculo. Aristoteles
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afirma que as “disposi¢des sdo amigaveis” e que estariam associadas a utilidade, podendo
assim ser considerada como uma forma “amizade”. O texto abaixo expressa alguns de seus
questionamentos que ¢ desenvolvido posteriormente sobre as diversas espécies de

“amizades”:

Com efeito, os homens aplicam o nome de amigos mesmo aqueles cujo
motivo é a utilidade, e nesse sentido se diz que as disposicdes sao
amigaveis (pois as aliancas de disposi¢gdes parecem visar a vantagem), e
também aos que se amam com vistas no prazer — e € neste sentido que se diz
serem amigas as criancas. Portanto, nés também deveriamos talvez
chamar amigas a tais pessoas e dizer que existem diversas espécies de
amizade — primeiro, ¢ no sentido proprio, a dos homens bons enquanto
bons, e por analogia as outras espécies; pois ¢ em virtude de algo bom e algo
semelhante ao que é encontrado na verdadeira amizade que eles sdo amigos,
ja que até o agradavel é bom para os que amam o prazer (ARISTOTELES,
1987, p. 143, grifo nosso).

Segundo Ortega (2002), a “amizade” em Aristételes sairia da passividade platonica e
tornar-se-ia uma atividade e num processo de distanciamento da nocdo platdonica de amor-
philia, Aristoteles separa estes dois elementos. Para Aristoteles, o amor perturba a harmonia
da alma'’ (ORTEGA, 2002). Um importante fato na philia de Aristoteles decorre do elemento

ativo que levava a philia (ORTEGA, 2002). Como demonstra uma passagem de Efica e

Nicomaco VI1II:

Ora, dir-se-ia que 0 amor é um sentimento ¢ a amizade é uma disposicao
de carater, porque se pode sentir amor mesmo pelas coisas inanimadas, mas
o amor mutuo envolve escolha, ¢ a escolha procede de uma disposi¢do de
carater. E os homens desejam bem aqueles a quem amam por eles mesmos,
ndo por efeito de um sentimento, mas de uma disposicdo de carater
(ARISTOTELES, 1987, p.144 — livro VIII, 1157b, 25-30, grifo nosso).

Em suas premissas, Aristoteles localiza a “comunidade” na estrutura de toda amizade,

e Ortega (2002, p.43) completa que: “o conceito e o sentido da amizade sdo determinados pela

'7 Como afirma Ortega (2002): “Para Plato, Eros era o elemento ativo, a atividade da alma que levava a philia, a
qual era um afeto estatico, uma condi¢do da alma, a resposta mais débil e menos apaixonada ao amado. Com
Aristoteles, a amizade sai da passividade platonica e torna-se uma atividade, a propria atividade filosédfica, ao
passo que o amor ¢ um impulso nao-filoséfico” (p.37).
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perspectiva da polis”. Talvez, o principal argumento de Aristoteles para justificar a philia, a

“amizade”, seria defini-la numa forma particular do viver-junto. A argumentacdo aqui

apresentada articula o conceito de “amigo” intimamente a felicidade:

“ninguém escolheria a posse do mundo inteiro sob a condi¢do de viver so, ja
que o homem é um ser politico e estdi em sua natureza o viver em
sociedade. Por isso, mesmo o homem bom vivera em companhia de outros,
visto possuir ele as coisas que sdo boas por natureza. E, evidentemente, ¢
melhor passar os seus dias com amigos ¢ homens bons do que com estranhos
ou a primeira pessoa que apareca. Logo, o homem feliz necessita de
amigos” (ARISTOTELES, 1987, p.170 — livro IX, 11169b, 15-20, grifo

N0SS0).

O filésofo afirma que o destino do homem seria viver com “amigos”, logo a virtude

estaria associada ndo s6 a virtude individual, mas também da polis. Dentro dessa premissa,

podemos entdo considerar que ndo ¢ possivel viver sem “amigos”. Pode-se dizer que, na

formulagdo de Aristoteles, na alegria ou nas horas de infortinio, os “amigos” sdo parte

essencial para um homem que quer atingir o ideal ético de uma vida “bela e boa” (ROCHA,

2006). A questdao aqui abordada considera alguns aspectos interessantes como o convivio, a

parceria e proprio compartilhar como um sentimento presente na constituicao da “amizade”.

Portanto caberia aqui seguir as ideias do filosofo que concebe a “amizade” de maneira

bastante significativa:

[...] para os amigos a mais desejavel de todas as coisas € o convivio?

Porque a amizade é uma parceria, e tal ¢ um homem para si mesmo, tal ¢
para o seu amigo; ora, para ele a consciéncia do seu ser ¢ desejavel, e
também o ¢é, por conseguinte, a consciéncia do ser de seu amigo; e essa
consciéncia torna-se ativa quando eles convivem. Por isso, é natural que
busquem o convivio.

E aquilo que a existéncia significa para cada classe de homens, daquilo que,
para eles, da valor a vida, disso mesmo desejam ocupar-se em companhia de
seus amigos. Por isso alguns bebem juntos, outros jogam dados juntos,
outros associam-se nos exercicios atléticos, na caca ou no estudo da
filosofia, cada classe de homens passando os dias entregue, em mutua
companhia, as ocupacdes que mais ama na vida; porque, visto como
desejam viver com seus amigos, fazem e compartilham aquelas coisas
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que lhes diio o sentimento de viverem juntos (ARISTOTELES, 1987,
p.174- livro IX 1172% 5-10, grifo nosso).

Na visao de Ortega (2002), Aristoteles, distingue os trés tipos de “amizades” baseadas
na virtude, no agradavel e no interesse, estabelecendo assim uma hierarquia entre elas. A
“amizade” virtuosa ¢ a ‘“amizade perfeita”, enquanto que as demais sdo consideradas
imperfeitas, acidentais ou mesmo instrumentais. Na argumentacdo de Aristoteles podemos
considerar as “amizades” essenciais vinculadas a virtude e as acidentais ou Uteis definidas
como agradaveis e interessantes. No trecho abaixo, Aristoteles desenvolve a ideia dos tipos

de “amizade”:

Ha, assim, trés espécies de amizade, iguais em nimero as coisas que sio
estimaveis; pois com respeito a cada uma delas existe um amor mutuo e
conhecido, ¢ os que se amam desejam-se bem a respeito daquilo por que se
amam.

Ora, os que se amam por causa de sua utilidade nio se amam por si
mesmos, mas em virtude de algum bem que recebem um do outro. Idéntica
coisa se pode dizer dos que se amam por causa do prazer; nio devido ao
carater que os homens amam as pessoas espirituosas, mas porque as
acham agradaveis. [...]

De forma que essas amizades sao apenas acidentais, pois a pessoa amada
nao é amada por ser o homem que é, mas porque proporciona algum
bem ou prazer. Eis por que tais amizades se dissolvem facilmente, se as
partes ndo permanecem iguais a si mesmas: com efeito, se uma das partes
cessa de ser agradavel ou util, a outra deixa de ama-la (ARISTOTELES,
1987, p.141, grifo nosso).

A discussdo dessa problemadtica se assenta quando percebemos a distingdo que nosso
filésofo faz da “amizade” virtuosa em relagdo a amizade 1til e prazerosa. Em ambos os casos,
0 “amigo” ndo ¢ amado em si mesmo nem por si mesmo, mas pela utilidade que proporciona
ou o prazer que nela encontra. De certo modo, para Aristételes, a “amizade” virtuosa ¢ a mais
perfeita e duradoura de todas.

De fato, Aristoteles parece demonstrar um interesse maior na “amizade” virtuosa. De
alguma forma, as outras “amizades” seriam consideradas “amizades” na medida em que

visam também tornar “boa” a vida e a existéncia do “amigo” (ROCHA, 2006). Todavia, isto
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significa que a verdadeira “amizade” ndo estd relacionada ao interesse ou prazer, mas ao
principio da virtude dos homens bons. Essas “amizades”, além de agradaveis, sdo verdadeiras,

talvez por inserir a bondade como algo duradouro. E Aristételes argumenta:

A amizade perfeita é a dos homens que sdo bons e afins na virtude, pois
esses desejam igualmente bem um ao outro enquanto bons, € sdo bons em si
mesmos. Ora, os que desejam bem aos seus amigos por eles mesmos sao os
mais verdadeiramente amigos, porque o fazem em razdo da sua propria
natureza ¢ ndo acidentalmente. Por isso sua amizade dura enquanto sio
bons — ¢ a bondade é uma coisa muito duravel. E cada um ¢ bom em si
mesmo € para 0 seu amigo, pois os bons sdo bons em absoluto e uteis um ao
outro. E da mesma forma sdo agradaveis, porquanto os bons o sdo tanto
em si mesmos como um para o outro, visto que a cada um agradam as suas
proprias atividades e outras que lhes sejam semelhantes, e as agdes dos bons
sdo as mesmas ou semelhantes.

Uma tal amizade é, como seria de esperar, permanente, ja que eles
encontram um no outro todas as qualidades que os amigos devem possuir.
Com efeito, toda a amizade tem em vista o bem ou o prazer — bem ou prazer,
quer em abstrato, quer tais que possam ser desfrutados por aquele que sente
a amizade -, e baseia-se numa certa semelhanca. [...] O amor e a amizade
sdo, portanto, encontrados principalmente e em sua melhor forma entre
homens desta espécie (ARISTC)TELES, 1987, p.141-142, grifo nosso).

Na definicdo de Aristoteles, a auto-estima do homem virtuoso orienta para o que ¢
“bom”, ou em outras palavras, caminha na dire¢do de uma bondade ontoldgica, definida como
a qualidade de “viver bem”, “viver com” (ROCHA, 2006). Por outro lado, o filésofo aponta
para a raridade dessas “amizades”, pois uma “amizade” perfeita exige tempo e familiaridade:
“os homens ndo podem conhecer-se mutuamente enquanto niao houverem ‘provado sal
juntos’” (ARISTOTELES, 1987, p.142, grifo nosso). Dito de outra forma pode-se dizer que,
conhecemos os “amigos” nas horas incertas. No contexto abaixo, o filésofo discute suas

argumentacoes:

Mas ¢ natural que tais amizades ndo sejam muito freqlientes, pois que tais
homens sdo raros. Acresce que uma amizade dessa espécie exige tempo e
familiaridade. Como diz o provérbio, os homens nio podem conhecer-se
mutuamente enquanto nao houverem ‘provado sal juntos’; ¢ tampouco
podem aceitar um ao outro como amigo enquanto cada um ndo parecer
estimavel ao outro e este ndo depositar confianga nele. Os que nao tardam a



27

mostrar mutuamente sinais de amizade desejam ser amigos, mas ndo o sio a
menos que ambos sejam estimaveis ¢ o saibam; porque o desejo da amizade
pode surgir depressa, mas a amizade nio (ARISTOTELES , 1987, p.142,
grifo nosso).

Outro ponto interessante abordado por Aristoteles ¢ quanto a quantidade de
“amigos”. Em suas conclusoes, o filosofo declara que nossa felicidade ndo esta entrelacada
ao numero de “amigos”: “convém ndo procurar ter o maior nimero possivel de amigos, mas
apenas tantos quantos forem suficientes para os fins do convivio” (ARITOTELES, 1987, IX,

1171%, p.172). Cabe aqui, compreender melhor suas reflexdes:

Devemos, entdo, fazer o maior niimero possivel de amizades, ou, assim
como no tocante a hospitalidade é considerado de bom alvitre ‘ndo ser
homem de muitos convidados, nem homem de nenhum’, a regra se aplica
também a amizade e um homem ndo deve viver sem amigos nem ter um
numero excessivo deles?

A maxima parece perfeitamente aplicavel as amizades que fazemos com
vistas na utilidade, porque retribuir os servicos de muita gente ¢ coisa
trabalhosa e uma vida humana ndo basta para tanto. Logo, o excesso de
amigos sobre o niumero suficiente para a nossa existéncia é supérfluo e
constitui um obsticulo a vida nobre (ARISTOTELES, 1987, p. 172, grifo
Nnosso).

Sendo assim, o filosofo adverte sobre o numero elevado de “amigos” de modo a
manter um nimero apropriado para a convivéncia. Em outro trecho podemos observar melhor

suas argumentacoes da impossibilidade de um nimero excessivo de “amigos”:

De modo que para os amigos também existe um numero fixo - talvez o
maior nimero com que se pode conviver (pois essa, segundo verificamos,
¢ considerada como a propria caracteristica da amizade); e é evidente que
nio se pode conviver com muitas pessoas e dividir-se entre elas. Acresce
que essas pessoas também devem ser amigas umas das outras, se tém de
passar a vida juntas; e dificilmente tal condi¢do sera preenchida com um
numero elevado de individuos. [...]

Parece, pois, que convém ndo procurar ter o maior nimero possivel de
amigos, mas apenas tantos quantos forem suficientes para os fins do
convivio, pois ser um grande amigo de muitas pessoas ¢ coisa que se afigura
impossivel. Por essa mesma razdo, ndo podemos amar varias pessoas ao
mesmo tempo. [...].
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Isto parece encontrar confirmagdo na pratica, pois s30 muito raros os casos
de um grande ntimero de pessoas que sejam amigas umas das outras no
sentido da amizade-camaradagem, ¢ as amizades famosas dessa espécie
sdo sempre entre duas pessoas. (ARISTOTELES, 1987, p.172-173, grifo
Nnosso).

De qualquer forma, parece fundamental reforcar que Aristdteles sustenta que a

felicidade envolve a companhia dos outros:

Em companhia de outras pessoas, por conseguinte, sua atividade sera
mais continua e aprazivel em si mesma, como deve ser para o0 homem
sumamente feliz; pois um homem bom, enquanto bom, deleita-se com as
acgoes virtuosas ¢ se entristece com as mas (ARISTOTELES, 1987, p.171 —
Livro IX, 1170a — 5-10, grifo nosso).

Pode-se dizer também que na concep¢do de Aristoteles'®: “a presenca dos amigos
parece encerrar uma mistura de varios fatores. O simples fato de vé-los ¢ agradével [...] um
amigo tende a confortar-nos tanto pela presenca como pelas suas palavras” (1987, p.173), e,
neste sentido, podemos considerar que, segundo Aristoteles, a “amizade” oferece a
oportunidade ao homem de aperfeicoar-se.

Com efeito, Aristoteles faz referéncia a outro aspecto bastante significativo da

“amizade”: a distancia. Segundo ele a distancia ndo romperia a “amizade”, apenas a sua

atividade. Cabe investigar melhor sua argumentagao:

A distancia ndo rompe a amizade em absoluto, mas apenas a sua atividade.
Todavia, se a auséncia dura muito tempo, parece realmente fazer com que os
homens esquegam a sua amizade; dai o provérbio ‘longe dos olhos, longe do
coracio’ (ARISTOTELES, 1987, p.143-144, grifo nosso)

Analisando o contexto histérico da “amizade”, queremos agora mostrar a concepgao
de Epicuro (341 a.C. — 270 a.C.) que declara: “de todas as coisas que nos oferece a sabedoria

para a felicidade de toda a vida, a maior ¢ a aquisi¢do da amizade” (EPICURO, 1988, p.20).

'8 Para Aristoteles, a consciéncia de si assim como a identidade pessoal se manifesta através do outro. Desse
modo, para se ter consciéncia do proprio pensamento sera necessario a presenca do outro (ORTEGA, 2002).



29

99, ¢

Em sua forma de argumentar, Epicuro parece considerar a “amizade”: “o caminho e o fim da
felicidade” (ARISTOTELES apud BALDINI, 2000, p.17). Partindo de uma investiga¢do do
homem epicurista, Crescenzo (2005, p.147) afirma que: “o homem epicurista ¢ apenas um
individuo em busca da felicidade”. Nas reflexdes de Epicuro, a “amizade” seria algo passando
de um homem para outro, um valor particular, um meio de comunicagdo, uma ideologia e que
teria como finalidade o prazer (CRESCENZO, 2005). Podemos mencionar algumas reflexdes
de Epicuro: “Toda amizade ¢ desejavel por si propria, mas inicia-se pela necessidade do que ¢
util” (EPICURO, 1988, p.20). Na passagem aqui selecionada, o filésofo declara que a
“amizade” nasce de forma utilitaria (BALDINI, 2000). No entanto, em outro trecho Epicuro
declara: “Nao ¢ amigo quem sempre busca a utilidade, nem quem jamais a relaciona com a
amizade, porque um trafica para conseguir a recompensa pelo beneficio e o outro destroi a
confiada esperanca para o futuro” (EPICURO, 1988, p.20). Para Baldini (2000), as
concepgoes de Epicuro se apdiam na idéia de que a “amizade” ¢ um bem, uma fonte de
seguranga, assim como uma fonte de energia.

Nas argumentacdes de Epicuro encontra-se também o risco que envolve o tema da
“amizade”: “No que se refere a amizade, ndo hd que apreciar nem os que estdo sempre
dispostos nem os que recuam, pois que por ela se devem afrontar os perigos” (EPICURO,
1988, p.20).

Partindo para a vida social romana, nossa direcdo se volta para a diferenciacdo entre
Eros e philia. Como mencionado anteriormente, “a tradicdo platonica da philia acaba com
Platao” (ORTEGA, 2002, p.48). A tematica da “amizade” em Roma e o termo latino amicitia
(“amizade”) assemelham-se ao grego philia (ORTEGA, 2002), e possivelmente o ponto
divergente refere-se a relagdo baseada na afei¢do livre. Dessa forma, como afirma Ortega

(2002), encontramos em Cicero o primeiro discurso sobre a “amizade’:
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A mim parece, com efeito, que a natureza nos moldou para vivermos em
sociedade e tais lacos se estreitam na medida em que estamos mais
proximos uns dos outros. Preferimos assim os concidaddos aos
estrangeiros, os parentes aos estranhos. Entre parentes existe, de fato, uma
amizade criada pela propria natureza, mas falta-lhe suficiente firmeza.

[...] Qdo forte seja a amizade, vemo-lo perfeitamente ao observar que, das
relagdes infinitas dos seres humanos, formadas pela natureza, a verdadeira
amizade separa uma sociedade limitadissima, de sorte que a afeicdo se
restringe a duas pessoas, ou poucas mais. Pois a amizade nada mais é que
o acordo perfeito de todas as coisas divinas e humanas, acompanhando
de benevoléncia e afeicdo, e creio que, exceto a sabedoria, nada de
melhor receberam os homens dos deuses (CICERO, 2001, p.27-28, grifo
Nnosso).

Assim, considerando o valor de suas afirmacdes, podemos dizer que Cicero aborda o
afastamento da “amizade pessoal-filosofica do tipo grego na amizade politico-utilitarista da
tradicdo romana” (BALDINI, 2000, p.18). Segundo Ortega (2002), a pratica social da
“amizade” era maior na sociedade romana. Em relacdo, a “amizade ciceroniana”, observamos
uma “série de regras, normas e conselhos sobre a amizade”. Temos aqui algumas de suas
formulacdes: “a amizade ¢ um fato natural”, que existiria entre os homens de bem, sendo
“superior ao parentesco”, e gerado pela virtude, baseada na comunhdao de pensamentos e
vontades (BALDINI, 2000, p.18-19).

Podemos vislumbrar nas palavras de Cicero algumas caracteristicas da “amizade”: “a
amizade encerra em si inumeras utilidades. Para onde quer que te voltes, 14 estd ela a teu
alcance; ndo ha lugar onde ndo esteja; nunca é intempestiva; nunca é molesta.” (CICERO,
2001, p. 31-32). Apesar de mencionar as “inumeras utilidades" da “amizade”, o filésofo alerta
para uma “amizade” vulgar e mediocre. Neste caso, Cicero chama a atencdo para uma

“amizade” verdadeira e perfeita:

Eis, pois, que a amizade apresenta vantagens numerosas € importantissimas;
mas a que a todas ultrapassa ¢ a de inspirar uma doce confiang¢a no futuro
sem permitir que os animos desfalecam ou sucumbam. Assim, quem
contempla um amigo verdadeiro contempla como que uma imagem de si
mesmo (CICERO, 2001, p.32-33, grifo nosso).
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Outra questdo importante que merece nossa atengdo nos didlogos de Cicero diz
respeito ao amor. Isto significa compreender que: “a amizade nao ¢ fundada nem no prazer

nem na utilidade, mas no amor” (CICERO apud BALDINI, 2000, p.19):

Pois 0 amor, que d4 nome a amizade, é o primeiro impulso que conduz a
benevoléncia. Quanto as vantagens, sucede que sejam obtidas até mesmo de
pessoas para com quem se simula a amizade em certas circunstancias. Ora,
na amizade ndo ha simulacdo nem fingimento algum: a amizade é tudo
aquilo que é verdadeiro e voluntario. Penso, pois, ser a natureza e nao a
indigéncia a fonte da amizade, uma propensido da alma acompanhada por
um sentimento de amor, nunca o calculo do proveito que dela se auferira
(CiCERO, 2001, p.38-39, grifo nosso).

Pode-se dizer que a questdo principal que atravessa o pensamento de Cicero aponta um

mundo onde ndo ha vida sem “amizades”. Nas suas palavras:

[...] todos julgam que de modo nenhum ha vida sem amizade, a0 menos
que queiram viver dignamente. A amizade, de fato, infiltra-se nio sei
como em todas as existéncias e jamais permite que uma vida se organize
sem ela. [...] Se um deus nos arrebatasse do convivio dos homens e nos
instalasse em lugar solitario, fornecendo-nos ali, em abundéncia, tudo o que
exige a natureza, mas privando-nos inteiramente da vista de outro ser
humano, quem seria tdo insensivel a ponto de suportar semelhante existéncia
¢ impedir que a soliddo o privasse do gozo de todos os prazeres? [...] Em
verdade, as relacdes de amizade sio multiplas e variadas, ensejando
muitos motivos de suspeita e ofensa; saber evita-los, atenuar-lhes os
efeitos ou suporta-los é préprio do sabio (CICERO, 2001, p. 99-101, grifo
N0SS0).

Podemos aqui trazer também um filésofo que exerce grande influéncia na tematica da
“amizade”, Séneca (4 a.C. — 62 d.C.), que reconhece a “amizade” como um bem por si mesmo
e ¢ inclusive capaz de despertar no “amigo” o desejo da virtude (BALDINI, 2000).

Um pouco antes de sua morte Séneca mergulha na filosofia inspirado pela
personalidade de Lucilio, um amigo que, segundo Séneca, possuia uma qualidade essencial a
fides - a lealdade e a fidelidade que teve com seus amigos. Séneca, através de

correspondéncias de “amizade” com Lucilio, expde seus principios sobre a amiticia. Assim
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como Cicero, Séneca traga a “amizade” como um sacerdocio ¢ declara: “A amizade nos faz
partilhar tudo; [...] Nao se pode viver feliz se so se olha para si mesmo, quando sé se pensa no
interesse pessoal. E preciso viver para outrem se se quiser viver para si mesmo” (SENECA,
2007, p.12-13). Podemos considerar que Cartas a Lucilio ¢ a obra prima de Séneca. Na carta

ITI, Como escolher um amigo, o fil6sofo afirma:

Empregas essa palavra como um termo banal, e chamas esse homem de
amigo como damos a todos os candidatos a qualidade de “homens
honrosos”, [...] Mas se tu v€s um homem como amigo sem teres nele tanta
confianga quanto em ti mesmo, tu te enganas muito e sO tens uma vaga idéia
do valor da verdadeira amizade.

Com o teu amigo, deves abordar todos os temas. Mas o primeiro assunto das
tuas reflexdes deve ser o teu proprio amigo. Depois de concedida a
amizade, é preciso haver confianca; ¢ antes que se deve fazer um
julgamento. Invertemos a ordem natural dos deveres dele, quando julgamos
depois de ele ter dado a sua amizade em vez de ele dar a sua amizade depois
de termos formado uma opinido [...]. Reflete por muito tempo para saberes
se deves escolher alguém como amigo. Mas uma vez tomada a tua decisdo,
ama-o do fundo do coragdo: conversa com ele tdo livremente quando contigo
mesmo. [..] é com teu amigo que deves dividir todas as suas
preocupacdes, todos os teus pensamentos (SENECA, 2007, p.31-32, grifo
Nnosso).

Segundo Baldini (2000), em Séneca, pode-se encontrar uma ampla referéncia sobre a
amizade nas Cartas a Lucilio. Parte da discussdo do texto questiona as “amizades” de
circunstancia: “O amigo escolhido por interesse s6 agradara enquanto for util” (SENECA,
2007, p.41). E ainda faz uma afirmacio austera: “E fatal que amizades desse tipo acabem
como comegaram: quando escolhemos um amigo pelo que ele pode dar-nos, um dia teremos
de sacrificar a amizade por uma vantagem que pusemos acima da propria amizade”
(SENECA, 2007, p.41).

Nas consideragdes seguintes, Séneca interroga: “Qual ¢ o meu objetivo, quando fago

uma amizade?” (SENECA, 2007, p.41):

O que o leva a amizade ndo é o interesse proprio, mas o instinto. A
mesma suavidade natural que encontramos em alguns outros sentimentos nos
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leva a procurar a amizade e a companhia do outro. O homem detesta a
solidiio e por natureza vai em direciio ao proximo; nele também ha um
impulso que o leva a procurar a amizade (SENECA, 2007, p.43, grifo
N0SS0).

Queremos aqui também, de forma breve, sinalizar as principais influéncias de tais
concepgdes no desenvolvimento do pensamento moderno e assim recuperar e discutir algumas
concepcdes para promover uma melhor reflexdo sobre a tematica de nossa pesquisa. Que
“amizade” ¢ esta de que se fala na rede virtual?

Dentre as principais questdes abordadas o pensamento da Idade Moderna, Ortega
(2002, p.103), considera que: “a modernidade ¢ identificada como um processo de crescente
decomposicdo do espago publico, de privatizagdo e des-politizacdo”. Ao apresentar uma
reflexdo sobre esse tema no pensamento moderno, Ortega (2002, p. 106) conclui que: o
“processo de desaparecimento da sociabilidade publica, de esvaziamento do espaco publico,
corresponde o surgimento da familia moderna, a qual monopolizou outras formas de
sociabilidade”.

Assim, do ponto de vista de Ortega (2002):

A amizade sofreu um declinio progressivo, correlato desse processo de
despolitizagdo e de familializagdo, pois durante a Idade Moderna, ela fazia
parte — para além dos lagos familiares — de redes de sociabilidade e de
convivialidade em uma sociedade com uma forte vida publica e um
complexo tecido relacional. A amizade ¢ um fendmeno publico, precisa do
mundo e da visibilidade dos assuntos humanos para florescer. Nosso apego
exacerbado a interioridade, a “tirania da intimidade”, ndo permite o cultivo
de uma distancia necessaria para a amizade, ja que o espago da amizade € o
espaco entre os individuos, do mundo compartilhado — espaco da liberdade e
do risco (p.161-162).

Podemos tentar a partir de agora, resumir algumas das concepgdes tratadas nessa breve
genealogia da “amizade”. Assim, podemos esquematizar resumidamente tais consideragdes

para nossa investiga¢ao, deste modo:
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Explorando os didlogos de Lisis em Platdo, foi possivel examinar os impulsos e
sentimentos que motivam o homem na procura do “amigo”. Ao que parece indicar, o filésofo
nao deixa tao clara a distingdo entre Eros e Philia, mas de qualquer forma, um pressuposto
fundamental seria caracterizar a “amizade” como algo inerente aos humanos e caracterizada
pela reciprocidade, semelhangas e dessemelhangas.

Na maioria dos textos de Aristoteles encontramos a maior parte das consideragdes
fundamentais para o entendimento de nossa investigacdo sobre o conceito de “amigo”, dentre
elas podemos destacar sua declaragdo de que a natureza humana ¢ destinada a viver-com-os-
outros. Com base nessa suposicao, a agdo humana deseja e busca a companhia dos “amigos”,
levando-os a compartilhar. Além disso, Aristoteles aborda a distingao das trés dimensoes do
que poderiamos entender por “amizades”, sejam elas baseadas na virtude, no agradavel e no
interesse. De qualquer forma, para o fildsofo, essas trés formas de viver a “amizade” seriam
constituidas de “amor mutuo”, seja pelas “amizades acidentais” — utilidade ou prazer ou na
propria virtude. De certo modo, Aristoteles qualifica a “amizade virtuosa” como uma
“amizade” perfeita, uma “amizade” rara e duradoura, defendida pelo filésofo como um
principio basico da virtude dos homens bons. Ao apresentar uma ampla reflexdo sobre a
natureza da “amizade”, o filésofo examina também a distdncia, o convivio, assim como o
nimero de “amigos” que deveriamos possuir. Acreditamos que parte dessa discussdo sera
posteriormente recuperada para a analise de nossa investigagao.

As argumentacdes de Epicuro recuperam as idéias de Aristoteles sobre a felicidade na
aquisicao de “amigos”, pois apesar de utilitaria, a “amizade” ¢ um bem para a felicidade.

Parte das consideracdes de Cicero fundamenta-se na importdncia de examinar a
“amizade” como um fato natural, onde a for¢a da “amizade” é gerada pela virtude, na verdade

e no amor (BALDINI, 2000).
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Ja nos discursos de Séneca podemos encontrar a “amizade” vinculada ao ato de
compartilhar, afirmando que a felicidade estaria associada ao viver para o outro, € se
distanciando do interesse pessoal.

O tema da “amizade” visto pelos filésofos escolhidos para a pesquisa desperta nosso
interesse na medida em que diz respeito aos novos vinculos virtuais vividos em nossa
experiéncia cotidiana. Assim, algumas discussdes filosoficas levaram-nos a uma reflexao
sobre os valores e sentidos dados para a defini¢do de “amigo”. Nao tivemos aqui a pretensao
de encerrar as formulagdes do conceito de “amizade” nessa breve genealogia, apenas tracar
um panorama que possa contribuir para as diversas tradu¢des do conceito de “amigo”,
utilizadas no campo das “amizades” virtuais na contemporaneidade. Esperamos assim ampliar
o caminho para as nossas discussdes € compreensao desse novo fendmeno que faz parte do

nosso coletivo.
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3 ALGUNS CONCEITOS DA TEORIA ATOR-REDE

“Ciéncia e tecnologia sdo aquilo que socializa ndo-humanos para que travem relagoes
humanas.” (LATOUR, 2001, p. 222)

Nossa pesquisa segue as diretrizes da Teoria Ator-Rede'®, na tentativa de acompanhar
os movimentos desse coletivo hibrido?® materializado na rede do Facebook, sem categorizar a
priori 0 que vem a ser amizade virtual. Neste capitulo apresentaremos a fundamentagdo
teorica da Teoria Ator-Rede, uma “teoria alternativa”, que propde uma investigagdo que, nao
pretende explicar o que esta acontecendo nas redes, mas acompanhar a leitura desse mundo de
misturas heterogéneas no qual estamos envolvidos. A partir dos fundamentos da TAR: “o que
compde o social, ndo ¢ simplesmente humano” (LAW, 1992, s.p.).

De modo simples, podemos dizer que a proposta da TAR seriam as “descri¢des dos
modos de constru¢do e dos modos de existéncia coletivos” (ARENDT, 2008, p.9).

Como mencionado anteriormente, nosso maior desafio sera percorrer essa rede sem a
pretensdo de fornecer qualquer “explicacdo social” (LATOUR, 2008b) dessas novas redes de
amizades virtuais. Nossa tarefa aqui sera rastrear essa engenharia do Facebook que ilustra
“um tecido sem costura” (LATOUR, 2004, p.30) — de atores humanos ¢ ndo humanos ¢ a
complexidade de suas conexdes — na tentativa de compreender a composicao desse coletivo.

Nosso leitor sera testemunha do nosso modo de acompanhar os desdobramentos da
composi¢ao de nossa rede na tentativa de seguir os diferentes tipos de conexdes. Segundo

Latour (2008b, p.28, tradugdo nossa):

YA sigla TAR [Teoria Ator —Rede] ou em inglés ANT [Actor-Network-Theory]. Na definicdo de Law: “a teoria
ator-rede [...] nega que pessoas sejam necessariamente especiais” (LAW, 1992, s.p.).

20 Coletivo hibrido: “sdo todas coisas-seres, misturas de natureza e de cultura, com as quais lidamos
cotidianamente” (CHAGAS & PEDRO, 2008, p.14-15). Na formulagdo de Arendt (2008 p.9): “As relagdes entre
humanos e ndo-humanos estariam tdo enredadas que nao seria possivel separa-las”.
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De acordo com o lema da TAR, devemos "seguir os atores mesmos", ou seja,
tratar de por em dia com suas inova¢des muitas vezes loucas, para aprender
com eles no que se tornou a existéncia coletiva nas maos de seus atores, que
métodos foram desenvolvidos para fazer com que tudo se encaixe.

Na compreensdo de Latour (2004, p.208): “O coletivo ndo se define sendo por seu
movimento” e com isso queremos apontar para esses deslocamentos que envolvem a rede
sempre difusa e irregular. Conforme destaca Latour (2004, p.248): “O coletivo [...] ndo é uma
coisa no mundo, um ser com limites fixos e definitivos, mas um movimento de colocar em
coesdo provisodria, que deve ser retomado a cada dia”.

As contribuigdes feitas por Tarde?' parecem endossar a fundamentagio teérica de
Latour (2008b) que reconhece em Tarde algumas das suas reformulag¢des sobre o “adjetivo
social” tdo empregado em nossa sociedade. Nas palavras de Latour (2008b, p.30, tradugdo

nossa):

[Tarde] sustentou vigorosamente que o social ndo constituia um dominio
especial de realidade, mas um principio de conexdes; que ndo havia motivo
para separar o °‘social’ das outras associagdes, como 0s organismos
bioldgicos ou até mesmo os atomos; [...] Acima de tudo, Tarde concebia o
social, ndo como um tipo especifico de organismo, mas como fluido em
circulagdo que se devia observar com novos métodos.

Seguindo as idéias de Law (1992) e Latour (2008b), ¢ possivel entender que o social
seria o um produto de um conjunto de associa¢des, onde humanos e ndo humanos se juntam,
se agenciam em movimentos que se fazem e se refazem. Podemos afirmar também que Latour
(2008b) se aproxima da filosofia de Deleuze e Guattari* (2009) ao associar idéia da rede ao

conceito de rizoma, onde estamos sempre marcados por uma composi¢ao.

2l “para os seguidores de Tarde tratar-se-ia de descrever concretamente, continuamente, redes, vinculos,
conexdes, o pequeno explicando o grande” (ARENDT, 2008 p.9).

2 Podemos afirmar que a nogio de rede da TAR ¢ similar a nogdo de rizoma elaborada por Deleuze ¢ Gauattari
(2009), pois “na rede ndo ha unidade, apenas agenciamentos; ndo ha pontos fixos, apenas linhas” (FREIRE,
2006, p.56). Segundo os autores: “Uma das caracteristicas mais importantes do rizoma talvez seja a de ter
sempre multiplas entradas” (DELEUZE e GUATTARI, 2009, p.22).
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O conceito de ator” ¢ definido por Latour como tudo que deixa um traco, seja ele
humano ou ndo-humano, o ator produz efeito no mundo. Seguindo sua perspectiva, ao fazer
uso da palavra ator, queremos dizer “que nunca esta claro quem e o que esta agindo quando
agimos” (LATOUR, 2008b, p.73, tradugdo nossa). No nosso entendimento, as relagdes
humanas sempre se estenderam a outros actantes>!, que consequentemente formam coletivos
(LATOUR, 2001).

De acordo com Castro (2008, p.12):

A afirmacdo contida no referido conceito [Ator-Rede (Law, 1992)] é que
cada um dos “nés” que compdem a rede constitui um ator; este ator €, ao
mesmo tempo, uma rede em si, ja que se compde a partir de conexdes, ¢
estabelece conexodes outras além daquelas que estao em foco.

Para compreender os fenomenos sociais na perspectiva da TAR, somos conduzidos ao
conceito de redes sociotécnicas, que “envolve a idéia de multiplas conexdes que nos permitem
acompanhar e delinear a produgdo dos fendmenos” (PEDRO, 2010, p.81). Na concepc¢do de

Callon (2004, p.71), rede sociotécnica pode ser definida como:

um conjunto de atores que, tendo participado de uma maneira ou de outra, no
mais das vezes de maneira modesta, a concepcdo, a elaboracdo e a adaptagéo
da inovagdo, se véem partilhar um mesmo destino, pertencer ao mesmo
mundo: seus interesses, suas agdes, seus projetos foram progressivamente
ajustados, coordenados. Tais redes mesclam humanos e nao-humanos e ¢
isso que faz sua forga e sua robustez.

0 que é um ator? “o que ndo deixa trago ndo pode ser considerado um ator. Ou seja, somente podem ser
considerados atores aqueles elementos que produzem efeito na rede, que a modificam e sdo modificados por ela
e sdo estes elementos que devem fazer parte de sua descrigdo. Porém, ndo ha como anteciparmos que atores
produzirdo efeitos na rede, que atores fardo diferenca, sendo acompanhando seus movimentos” (FREIRE, 2006,
p.55). Nas palavras de Latour (2008b, p.74, tradug¢do nossa): “Se diz que um ator € um ator-rede em primeiro
lugar para sublinhar que representa a maior fonte de incerteza a respeito da origem da agdo”.

* Sobre o termo actante: “Uma vez que, em inglés, a palavra ‘afor’ (ator) se limita a humanos, utilizamos muitas
vezes ‘actant’ (atuante), termo tomado a semiotica, para incluir ndo-humanos na definicdo” (LATOUR, 2001,
p.346).
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Para uma melhor compreensao desse conceito-chave de redes sociotécnicas € o0s

efeitos produzidos, Pedro (2010, p.81-82) configura uma definicdo que parece mostrar a

dimensdo dessas redes:

[O conceito de redes sociotécnicas] Trata-se de uma configuragdo altamente
instavel e dindmica, com trocas intensas entre 0s varios pontos, conexdes ¢
atores. Na rede, cada elemento ¢ simultaneamente um ator, cuja atividade
consiste em fazer aliangas e arregimentar outros atores; uma rede, capaz de,
a partir de seus movimentos, redefinir ¢ transformar seus componentes. Um
ator ¢, assim, uma rede configurada a partir de relagdes heterogéneas, ou
seja, ele € um efeito de rede que, por sua vez, participa da composicao de
outras redes.”

A questdo de nosso estudo se desloca para o efeito heterogéneo e hibrido de atores

humanos e ndo-humanos que se agenciam. A nocdo de rede sociotécnica ¢ também explorada

por Pedro (2010, p.80) nessa passagem:

0s objetos técnicos que permeiam nosso cotidiano nao sdo aqui concebidos
como meros instrumentos a servi¢o da sociedade ou como suporte de algo
que lhes ¢ externo. Sao agentes/actantes capazes de engendrar
transformacdes que ultrapassam o ambito técnico-instrumental, participando
da configuragdo de processos que ndo mais podemos definir como
estritamente socioculturais — passamos a nos referir a eles, doravante, como
sociotécnicos.

A partir da visdo de Latour, pretendemos compreender como se configuram as novas

amizades virtuais, através da narrativa dos porta-vozes e o que isso produz no coletivo.

Devemos aqui

atentar que, no campo das amizades virtuais, precisamos segundo

Lemos (2010), buscar diferentes modos de mediacdo para que nossa investigagdo possa

cumprir a sua tarefa de rastrear as vdarias evidéncias da coletividade. Desse modo, podemos

seguir a argumentacdo de Law (1992, s.p.): “de que quase todas nossas interagdes com outras

pessoas sdo mediadas através de objetos [...] Nossas comunicagdes com outros sdo mediadas

por uma rede de objetos [...] o argumento € que essas vdrias redes participam do social”.
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Desta forma, podemos afirmar que “a relagdo homem-mundo ¢ mediada pela técnica”

(LEMOS, 2010, p.4), como o autor argumenta:

Mediagdo é o didlogo ou a agdo entre os diversos atores onde niao ha
causalidade facilmente identificavel. Ela se da de acordo com os modos, ou
seja, ela ¢ uma acdo a partir da maneira pela qual se da o processamento, a
troca, o consumo ¢ a produgdo infocomunicacional local entre os atores.
(LEMOS, 2010, p.4).

Pensar a partir da TAR, segundo Latour (2008b), ¢ permitir que os atores possam ser
os etnografos dessa composicdo, e assim ndo falaremos aqui no lugar dos atores, mas
ouviremos suas vozes, observaremos como € constituida essa rede na tentativa de deixa-los
definir a paisagem desse mundo em construcao.

Na diversidade dessa rede, nossa investigagdo coloca em cena a apropriacdo que cada
ator faz da rede, de um territério hibrido e acidentado, sabendo que o engajamento que cada
um faz ¢ diferente.

Os porta-vozes de nossa investigacdo serdo os atores, que “estdo sempre ocupados na
tarefa de definir o mapa do ‘contexto social’ ” (LATOUR, 2008b, p.54, traducdo nossa).
Ressaltamos a importancia do porta-voz que, segundo Latour (2000, p.120), “literalmente fala
em lugar de quem ou do que ndo pode ou ndo sabe falar”. Segundo o autor, “na pratica, nao
ha muita diferenca entre pessoas e coisas: ambas precisam de alguém para falar em seu lugar.
Do ponto de vista do porta-voz, portanto, ndo hd por que fazer distingdao entre representar
pessoas e representar coisas” (LATOUR, 2000, p.120). O que temos aqui ¢ a for¢a de seus
representantes, daquilo que eles representam (LATOUR, 2000).

Nossa preocupacdo consistira em mapear a composi¢ao dos grupos de amizades
virtuais e entender em que modalidade esta sendo produzida. Queremos olhar para o processo

de agenciamento desse coletivo € ndo apenas definir, sabendo de antemao que estaremos

numa rede difusa e problematica. Como afirma Latour (2008b, p.59, traducao nossa): “os
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vinculos sociais tém que ser rastreados seguindo a circulagdo de distintos veiculos que nao
podem substituir-se entre si”.

A TAR sugere seguir os atores e para isso ela propde que “nos alimentemos de
incertezas” (DIAZ, 2010). Num primeiro momento, nossa atencao estara voltada para a
formacdo de grupos de amizade, acompanhando seus movimentos, os procedimentos
envolvidos em suas formas de agenciar o coletivo. A partir dessa primeira incerteza, que diz
respeito a natureza dos grupos, pretendemos apreender como sao feitos e desfeitos os lagos de
amizades e suas formacgodes contraditorias (LATOUR, 2008b) nos dispositivos da rede do

Facebook. Na afirmagao de Latour (2008b, p.49, traducao nossa):

Assim, a escolha ¢ clara: seguimos os tedricos sociais e comegamos nossa
viagem definindo a principio em que tipo de grupo e nivel de analise nos
concentraremos ou seguimos os proprios caminhos dos atores e comegamos
nossa viagem seguindo os rastros deixados por sua atividade de formar e
desfazer os grupos.

Nossa exploragdo seguird os rastros das conexdes estabelecidas acerca da formagao
dos grupos de amigos on line: como ¢é estabelecida essa configuragdo? Neste sentido, Latour
(2008b, p.52, tradugdo nossa) afirma que: “As formagdes de grupos deixam muitos mais
rastros que as conexdes ja estabelecidas que, por sua vez, poderiam manter-se mudas e
invisiveis”.

Nesse ponto, encontramos a segunda fonte de incertezas, segundo Latour (2008b, p.69,
tradu¢do nossa), que se refere a “natureza heterogénea dos ingredientes que compdem o0s
vinculos sociais”. A natureza das agdes nao sao dadas de antemao, sdo desviadas: “em cada
curso de agdo uma ampla variedade de agentes parece interferir e deslocar os objetivos

originais” (LATOUR, 2008b, p.40, traducao nossa). Encontramos um conjunto de acdes que

precisam ser vagarosamente desembaracgadas:
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Para que as ciéncias sociais recuperem seu impulso inicial, ¢ crucial ndo
fazer confluir todas as for¢as que se apoderam da agdo em algum tipo de

9% e 9% <¢ EE 13 9% C6

agéncia — “sociedade”, “cultura”, “estrutura”, “campos”, “individuos” ou o
nome que se da — que seria social. A ag@o deve seguir sendo uma surpresa,
uma mediagdo, um evento [..] devemos nos mover muito lentamente
(LATOUR, 2008b, p.72, tradugdo nossa).

Ja a terceira fonte de incertezas refere-se a natureza dos objetos, cabendo atentar para a
“capacidade de ser agente de todo tipo de objetos” (LATOUR, 2008b, p.113, tradugdo nossa).
Verifica-se, a partir dessa incerteza, a necessidade de incluir a denominagao de coletivo para
definir a sociedade. Para Latour (2008b), devemos estar dispostos a reconhecer as conexoes
entre sujeitos e objetos, ndo admitindo uma assimetria entre atores heterogéneos. De acordo

com Latour (2001):

O jogo ndo consiste em estender a subjetividade as coisas, tratar humanos
como objetos, tomar maquinas por atores sociais € sim evitar a todo custo o
emprego da distingdo sujeito-objeto ao discorrer sobre o entrelagamento de
humanos e ndo-humanos. O que o novo quadro procura capturar sdo os
movimentos pelos quais um dado coletivo estende seu tecido social a outras
entidades (p. 222).

A quarta incerteza sugere a investigacdo da natureza dos fatos: na perspectiva da
sociologia das associagdes, nosso proposito ndo sera oferecer explicacdes prontas do que sdao
as amizades virtuais, mas antes identificar os vinculos que participam de sua configuracao e
que, como afirma Latour (2008b), sdo fontes de disputas constantes. Sdo questdes de fato,
sdo enunciados, a medida que sdo interessantes. “Que um fato seja perturbador ndo significa,
de maneira alguma, que ele seja objetivo ou certo, nem mesmo indiscutivel. Ao contrario, ele
agita, perturba, complica, faz falar, suscita talvez uma viva controvérsia” (LATOUR, 2004, p.
181).

Por onde podemos comecgar? Como seguir os atores através do dispositivo que

materializa nossa investigacdo? Ao chegar, na quinta incerteza, somos lembrados da arriscada
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tarefa de ordenar a movimentagdo dos atores na multiplicidade dos diferentes materiais de

seus informantes. Chegamos assim, a um grande impasse:

Nunca chegaremos a meta! Como podemos absorver tantas controvérsias!
Uma vez chegados a este ponto, ¢ grande a tentacdo de abandonar,
desesperadamente, e retroceder a teorias sociais mais razoaveis [...] este tipo
de ciéncia para esse tipo de social deve avancar tdo lentamente como o
impode a multiplicidade de objecdes e objetos que tem que registrar em seu
caminho. (LATOUR, 2008b, p. 177, traducdo nossa).

Para dar conta desse objetivo, nosso projeto tem que ser viavel, e neste sentido,
queremos rastrear nossos atores e os efeitos de amizade que sdo produzidos nessas redes para
cumprir o tempo necessario, sem abandonar nossa tarefa. Dentre as incertezas sugeridas por
Latour, optamos por examinar apenas duas delas na esperanca de fazer um desenho da rede
Facebook, incertezas que se aplicam a natureza dos grupos ¢ a natureza de suas agoes.
Diante desses dois roteiros possiveis, acreditamos que a abordagem de Latour possa nos
ajudar na constru¢cdo de um mapa das formacgdes e agdes no campo das amizades virtuais.

Na tentativa de analisar a maneira pela qual essa rede se agencia, somos conduzidos ao
conceito de traducdo que se refere ao engajamento que cada ator faz de forma diferenciada,
suas agdes e suas praticas. Nas diferentes visdes de nossos porta-vozes, queremos observar as
interacdes ndo s6 com o0s objetos, mas também com outros humanos. A no¢ao de tradugao ¢
importante porque nao existe uma conexao mais verdadeira entre elementos, sempre ha uma
interacao diferenciada. Acompanhando nossos atores, podemos perceber que as conexdes sao
sempre jogos de traducgdo e as traducdes se apresentam diferenciadas nas diferentes conexdes.
Traducdo™ (ou translacio) seria entdo “a interpretacio dada pelos construtores de fatos aos
seus interesses € aos das pessoas que eles alistam” (LATOUR, 2000, p.178). Segundo Pedro

(2010, p.80-81), tradugdo “designa a apropriacao singular que cada ator faz da rede e na rede.

%5 Para Law (1992) a TAR poderia ser definida como a sociologia da tradugao.
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A multiplicidade das tradugdes pode encontrar nas controvérsias uma oportunidade de
expressdo, que o método da cartografia permitiria delinear”. Nesse enfoque, a autora

acrescenta:

Tradugdo ndo significa apenas a mudanca de um vocabulario para outro,
mas, antes de tudo, um deslocamento, um desvio de rota, uma mediacdo ou
invengdo de uma relacdo antes inexistente e que, de algum modo, modifica
os atores nela envolvidos — logo, que modifica a rede. E importante,
portanto, ressaltar que as traduc¢des sdo sempre imperfeitas, pois significam a
apropriacdo local que cada ator faz do que circula na rede. Portanto, ndo ha
tradugdes “certas” ou “erradas”, nem qualquer traducdo deve ser tomada
como “indiscutivel. (PEDRO, 2010, p.83)

De acordo com Latour (2008b), precisamos acompanhar nossos atores em suas agoes
hibridas cheias de incertezas e buscar um método minimalista para tracar seu desenho. Para
entendermos melhor, aplicaremos a metodologia proposta por Latour (2005 apud PEDRO,
2010)* — a “cartografia das controvérsias™’. Acreditamos que sua utilizagio como método
possa nos orientar diante das diferentes maneiras pelas quais esses atores se articulam e se
deslocam. Enfatizamos o estudo das controvérsias como uma orientacdo metodologia que
permite acompanhar as agdes e praticas dos actantes. Com efeito, podemos seguir os
conselhos de Latour (2000) e nas concepgdes de nosso coletivo, “partiremos da mais simples
das situagdes possiveis: a situagdo em que alguém faz uma afirmagdo e o que acontece quando
outros acreditam nela ou ndo” (LATOUR, 2000, p.40).

Desse modo, as controvérsias serdo forgas para desprender e reagrupar o fluido das

associagdes da atualidade, para que ao final, das aguas turbulentas desse oceano (LATOUR,

26 LATOUR, B. La cartographie des controverses. 2005. Disponivel em:
<http://www.technologyreview.fr/?id=65>. Acesso em 03/07/2007.

" Para Nobre (2009, p.87): [A analise de controvérsias] “parece sintonizada com o pressuposto de que
procedimentos experimentais e regras objetivas ndo sdo suficientes para resolver disputas sobre fatos — vemos
uma imbrica¢do de humanos e ndo-humanos a construir a existéncia. Em sintonia com o referencial das redes,
sempre que ocorre a resolucdo de uma controvérsia ou disputa nessa area, tal resolugdo ¢é alcangada a partir de
pressoes, acordos que ndo incluem apenas os conhecimentos aceitos, mas também os interesses e objetivos dos
humanos, bem como a mobilizagdo de ndo humanos que lhes servem de ‘aliados’. Conhecimentos e
humanidades, natureza e sociedade se misturam em meio a controvérsia e sua possivel resolugdo. Uma
engenharia bastante heterogénea ¢ produzida”.
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2008b), seja possivel desenhar um mapa. Sem a pretensdo de interromper o “fluxo das
controvérsias” (LATOUR, 2008b), queremos partir delas para investigar a construcao desse
coletivo.

Latour (2008b) alerta que a viagem através da TAR devera ser lenta, angustiosamente
lenta, como o autor gosta de frisar. De inicio, nossa dire¢do serd observar os vinculos incertos
e frageis dessa rede, e as controvérsias que estdo presentes nesta constitui¢ao. Nossa viagem
seguira os grupos de atores humanos e ndo humanos na tentativa de remontar as incertezas das
amizades virtuais. Comegaremos nosso trabalho com algumas perguntas: o que significa
amizade virtual? Como ¢ definido esse tipo de amizade nessa rede?

Em suma, como ja dissemos anteriormente, nossa proposta, diferentemente da
perspectiva da psicologia social tradicional, pretende aqui apontar para uma visao dos
coletivos hibridos proposta por Latour, do entrelagcamento entre humanos e nao-humanos, da
sua construcao e desdobramentos de suas agdes e suas praticas. Nosso intuito sera apenas
acompanhar e delinear as conexdes que confluem para a producdo das amizades on line. E
assim nas palavras de Latour (2008b, p.41, traducdo nossa): “¢ chegado o momento de olhar
com muito mais cuidado o tipo de agregados reunidos desse modo e as maneiras em que estao
relacionados”. Sabemos que nenhum texto ou artigo sera suficiente forte para calar as
controvérsias (LATOUR, 2008b). E ¢ a partir desse olhar que reside nossa investigacdo. O

autor ainda complementa:

Temo dizer que viajar com a TAR resultara em algo terrivelmente lento. Os
movimentos se mostrardo constantemente interrompidos, [...] o especialista
na TAR, tem que se esforgar como uma formiga, carregando com seu pesado
equipamento para gerar até a mais minuscula conexdo. (LATOUR, 2008b, p.
45, tradugdo nossa).
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4 AS AMIZADES VIRTUAIS E O FACEBOOK

4.1 AMIZADES VIRTUAIS

“Eu quero ter um milhdo de amigos / E bem mais forte poder cantar
Eu quero ter um milhdo de amigos / E bem mais forte poder cantar”
(Roberto Carlos & Erasmo Carlos)”®

Até que ponto as novas tecnologias favorecem a extrapolagdo das nogdes de espaco
fisico e social no que diz respeito as relagdes de amizade? Como as pessoas nomeiam o tipo
de relagdo que se estabelece pela Interner”>? O que significa amizade™ virtual?

Neste capitulo, procuraremos trazer algumas pesquisas que enfatizam as modalidades
de interagdo que se apresentam nas redes sociais. Como um observador participativo, €
possivel ingressar num mundo interativo de amizades, recebendo mensagens das mais
variadas formas, textos, poesias, eventos, fotos, videos via youtube, além do Feed de noticias
— principais noticias e as mais recentes amizades dos seus amigos.

Apesar de o universo das redes na Internet fornecerem um cenario sobre as amizades

virtuais, ndo encontramos um estudo apurado do que realmente pode ser definido com esse

** CARLOS, Roberto; CARLOS, Erasmo. Eu quero apenas. Intérprete: Roberto Carlos. In: Roberto Carlos.
[S.L.]: EMI, 1974. Disco sonoro.

* Os dados da reportagem de capa da revista Veja (8 de julho de 2009), “Sozinhos.com”, apontam para uma
realidade no Brasil: “Em nenhum outro pais as redes sociais on-line t€m alcance tdo grande quanto no Brasil,
com audiéncia mensal de 29 milh3es de pessoas. Mas ter milhares de amigos virtuais ndo deixa ninguém menos
solitario. [...] Em nenhum outro pais existe um entusiasmo tdo grande pelas amizades virtuais” (SCHELP, 2009,
p- 95). Com subtitulo “Nos lagos (fracos) da internet”, um dos principais pontos a ser analisado pela reportagem
¢ de que forma os usudrios fazem uso dessa rede: “Elas usam essas redes para manter contato com amigos,
conhecer pessoas — e paquerar” (SCHELP, 2009, p. 95). As controvérsias em torno da questdo parecem, num
primeiro momento, indicar que esses contatos seriam superficiais. Por outro lado, a reportagem aponta a
utilidade dessas redes: “Os sites podem ser Uteis para manter amizades separadas pela distancia ou pelo tempo e
para unir pessoas com interesses comuns”.

3% A Revista Super Interssante (fevereiro de 2011) aponta para uma pesquisa em satide humana na Universidade
de Harvard desde 1937. O psiquiatra George Valliant que coordena este estudo hd 30 anos, argumenta que “os
amigos sao o principal indicador de bem-estar na vida de alguém” (COSTA & GARATTONI, 2011, p.51). Os
lagos fortes de uma amizade previnem de uma série de doencas. Os cientistas descobriram que o hormdnio da
ocitocina, estimula as interacdes entre as pessoas. Diferentemente da adrenalina que aumenta o nivel de estresse,
a ocitocina reduz os batimentos cardiacos e a pressdo arterial. Outros estudos na Universidade da Calif6érnia
desenvolve os estudos sobre o efeito das redes sociais no organismo, e a principio parece que o horménio da
ocitocina estaria presente também em nossas amizades virtuais.
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titulo. Muitas controvérsias podem ser encontradas, algumas pesquisas, mas permanece a

questdo: o que ¢ amizade virtual?

Eu particularmente j& ndo acredito nessa distingao online/offline, real/virtual:
acho extremismo considerar que apenas as relagdes offline é que podem ser
contabilizadas como suas amizades ‘“reais”. Acredito, inclusive, que a
Internet tenha contribuido para que as pessoas conhegam mais gente, saiam
de casa e se encontrem: o fendmeno dos aplicativos baseados em
geolocalizagdo esta ai para comprovar isso. Afinal, quem nunca recuperou
um contato esquecido por causa das redes sociais? Ou comegou uma
amizade com aquele colega que apenas cumprimentava nos corredores, mas
passou a seguir no Twitter e descobriu varias coisas em comum? Isso sem
contar as relagdes que comegam totalmente no virtual e depois partem pro
real, rompendo as barreiras fisicas (ah, € quem nao se lembra de algum casal
que se conheceu pela internet?) (OLIVEIRA, 2010).

As reflexdes acerca das repercussdes dessas redes de amizades virtuais sdo
encontradas em Alex Primo (2009), que apresenta em seu blog “Dossié Alex Primo” algumas

consideragdes a esse respeito:

“Eu quero ter um milhdo de amigos”. Quando Roberto Carlos entoava esses
Versos jamais imaginaria que esse seria um objetivo de muitos interagentes
das futuras redes sociais online. Mas cabe perguntar: o que € um amigo, o
que ¢ a amizade? A pergunta pode parecer 6bvia, mas ndo encontra consenso
na histdria da filosofia e da sociologia. Na verdade, o entendimento do que ¢
um amigo varia muito de época para época. (PRIMO, 2009, s.p.)

Na tentativa de compreender o que ¢ amizade virtual ou amizade on-/ine na atualidade,
seus limites e espacos € o que a diferencia ou ndo da amizade off-line, encontramos algumas

pesquisas sobre relacdes sociais, comunidades virtuais, agregacdes sociais que tentam

contextualizar essas novas modalidades de amizade. Segundo Lemos e Levy (2010, p. 104):

[...] essas relagdes de proximidade se ddo preferencialmente em agregadores
de ferramentas sociais, os softwares sociais, como o Orkut, no Brasil, ou
Facebook, Multiply ou MySpace. Aqui, a relagdo se da por vinculos afetivos
a “amigos” adicionados ao seu portfolio social, criando uma comunidade
individual de interesse pessoal que se liga a outras comunidades individuais
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criando grafos de redes sociais, ou seja, relacionando comunidades a
comunidades, pessoas a outras pessoas.

Segundo Recuero (2009, p.89), a interagdo mediada pelo computador constroi as redes

sociais e gera lagos sociais:

As pessoas adaptaram-se aos novos tempos, utilizando a rede para formar
novos padrdes de interagdo e criando novas formas de sociabilidade e novas
organizacgdes sociais. Como essas formas de adaptacdo e auto-organizacao
sdo baseadas em interacdo e comunicagao, ¢ preciso que exista circularidade
nessas informagdes, para que os processos socias coletivos possam manter a
estrutura social e as interagdes possam continuar acontecendo. Como a
comunicacdo mediada por computador proporciona que essas interacdes
sejam transportadas a um novo espaco, que € o ciberespaco, novas estruturas
sociais e grupos que ndo poderiam interagir livremente tendem a surgir.
Redes sociais, portanto, precisam ter capacidade de adaptagdo, pois t€m
equilibrio dindmico, constantemente redirecionado entre caos e ordem.

Na ultima década, os sites de redes sociais indiscutivelmente se tornaram um espago
para ampliar e fazer novas amizades, endossando a ideia de que a internet pode ser
considerada uma das ferramentas mais poderosas no que diz respeito 4 amizade’'. Para James
Grimmelmann (2009) um site de rede social permite que vocé faca novas amizades e, ao
mesmo tempo, aprofundar a sua conexao com seus atuais amigos. As redes de amizades estao
transformando as relagdes humanas, transformando assim toda coletividade.

Em um estudo sobre as dinamicas sociais no ORKUT, Recuero (2006, s.p.) analisa o

pedido de amizade nesse dispositivo:

A interagdo reativa (Primo, 1998 e 2003) pode ser considerada social quando
alguém solicita a outrem que seja seu amigo (pedido de amizade), pedido
este que pode ser aceito ou negado unicamente; nas classificacdes que
podem ser dadas aos amigos (que se da sob a forma de concessao de estrelas,
coracgdes e gelos no sentido de “classificar” o amigo — denomina-se karma,
no sistema - como legal, sexy, confiavel e, até mesmo, declarar-se fa do
amigo em questdo); bem como classificar o individuo como “amigo”,

3! Segundo a reportagem da Revista Super Interessante (fevereiro de 2011): estudos apontam que “interagir com
as pessoas, principalmente com amigos, é o que mais fazemos na internet” (COSTA & GARATTONI, 2011,
p.55). Tanto os heavy users (pessoas que usam mais a internet) quanto os que utilizam menos a internet,
ganharam ou ampliaram suas amizades consideravelmente chegando a atingir de 4,6% a 38%.
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“conhecido”, “ndo conhecido ainda”, “melhor amigo”; e, por fim, no ambito
das comunidades moderadas, quando alguém solicita a entrada e o
moderador aceita ou ndo. Trata-se de reagdo porque a acdo, embora com
reflexos sociais, constitui-se unicamente em um apertar de botdes, sem que a
outra parte possa manifestar-se a este respeito.

De acordo com Recuero (2009, p. 36), “a interacdo mediada pelo computador ¢
geradora de relagdes sociais que, por sua vez, vao gerar lacos sociais”. Vivemos atualmente
relacdes mediadas pelas novas tecnologias, recheadas de diferentes elementos. Para Primo
(2009), com as novas redes ganhamos novas formas de manter nossos amigos atuais e
conhecer pessoas com interesses em comum, “a tecnologia nos permite conduzir essa
multiplicacdo de interacdes” (s.p.). No entanto, o autor adverte que as relagcdes mais intimas
ficam na maior parte do tempo restritas a poucos amigos e/ou familia. Castells (2005, p.274)
afirma que “a Internet ¢ capaz de criar lagos fracos, mas ndo de estabelecer lagos fortes, em
média, e ¢ excelente para dar continuidade e para refor¢ar os lagos fortes que se criam a partir da
relagdo fisica”.

Primo (2009), em seu blog, desenvolve a idéia da forca dos lagos fracos®, ou seja, na
medida em que permitir ter uma boa rede de lagos fracos seria mais vantajoso, construindo
assim um netwoking. Nas suas palavras: “a amizade passa a ser vista fundamentalmente de
forma utilitaria”.

O “conceito de amigo” para o Facebook foi utilizado como um enunciado para levar
as pessoas a romper as fronteiras das informacgdes pessoais. A palavra “amigo” ¢ apresentada
em diversas paginas do site e parece delinear a atmosfera da rede na busca de nos e conexdes
de amigos. Ao mesmo tempo, o criador do site reconhece que esse enunciado ficou

sobrecarregado e que, no futuro, essas conexdes de amigos serdo estabelecidas através de

20 socidlogo Mark Granovetter (apud RECUERO, 2009, p. 62), em seus estudos, descobriu que os lagos fracos
seriam mais importantes para a manutencao das redes sociais. Sobre referéncia, ver: GRANOVETTER, M. The
strenght of weak ties. The American Journal of Sociology, v. 78, n. 6, p. 1360-1380, maio 1973.
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diferentes graus (KIRKPATRICK, 2011). Atualmente j& sdo estabelecidos graus: agora vocé
pode classificar sua lista em familiares, melhores amigos, conhecidos, etc.

Grimmelmann (2009), em seu livro “Saving Facebook”, menciona que:

identidade, relacionamento ¢ comunidade ndo sao exclusivos de sites de rede
social. Eles sdo elementos basicos de interagdo social, seja ela off-line ou on-
line. Este desejo de sociabilidade ¢ uma forca altamente motivadora, sendo
somente inferior, hierarquicamente a seguranca e sobrevivéncia na Pirdmide
de Maslow. (p.1159, tradugdo nossa).

4.2. O FACEBOOK

“Nos vamos mudar o mundo. [...] Acho que podemos fazer do mundo um lugar mais aberto”
(ZUCKERBERG apud KIRKPATRICK, 2011, p.52)

Apresentamos agora, de forma mais detalhada, o dispositivo tecnologico de nossa
pesquisa™: o Facebook. Buscamos evidenciar alguns fatos que marcaram o surgimento dessa
nova ferramenta que tém transformado os avancos tecnoldgicos numa verdadeira criagdao
coletiva. Passado algum tempo do seu nascimento, ¢ depois de inimeras reformulagdes, o

Facebook tem sido apontado como a maior rede social da Internet.

4.2.1 Breve Historico da Criacao

Batizado originalmente como “Thefacebook™*, este dispositivo foi criado como uma

ferramenta de autoexpressdo onde o conteudo era criado pelos proprios usuarios. Seu

33 . , . . . . ,

Nossa abordagem historica esta baseada em alguns livros, revistas, jornais ¢ videos, desse modo, entre
reportagens e entrevistas, procuramos nos aproximar de relatos e algumas fontes para apresentar os
desdobramentos dessa rede de relacionamento que se expandiu nos ultimos anos.

O Thefacebook.com era uma inspira¢io dos livros de fotos dos estudantes headshot e dados bibliograficos
distribuidos aos estudantes de Harvad. (GRIMMELMANN, 2009). A partir do dia 20 de setembro de 2005, a
empresa tornou-se oficialmente Facebook e pouco tempo depois, o Facebook deixou de ser apenas um fendmeno
universitario (KIRKPATRICK, 2011).
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lancamento oficial se deu 4 de fevereiro de 2004 passando a se chamar posteriormente
Facebook. Esse novo servico era destinado aos estudantes de Harvard®® sendo considerado
como uma ferramenta bdsica de comunicagdo entre os amigos da faculdade. A maior
diferenca em relacdo aos outros sites era que, na maior parte dos convites, as pessoas eram
conhecidas. Cada um que participasse dessa rede poderia acompanhar seus amigos € saber o
que de alguma forma acontecia com eles.

Por volta de 2001, na Universidade de Stanford, ja havia um servico chamado Club
Nexus, criado pelo estudante turco chamado Orkut Buyukkokten (KIIRKPATRICK, 2011),
que atualmente mantém um perfil no Facebook. Com o intuito de ser uma rede social aberta a
qualquer pessoa, o Orkut foi langcado em 2004, duas semanas antes do Thefacebook.com.

(KIRKPTRICK, 2011). Devemos considerar que:

O bem concebido Orkut [...]. De inicio, prosperou nos Estados Unidos e
manteve-se firme diante da enorme onda do MySpace, mas por volta do final
de 2004, e de maneira um tanto extraordinaria, foi inteiramente tomado pelos
brasileiros. Uma grande campanha popular para conseguir mais usuarios no
Brasil do que nos Estados Unidos despertou o entusiasmo dos jovens do
pais. Uma vez alcangada a meta, o servi¢o adquiriu um elenco nitidamente
brasileiro e de lingua portuguesa, [...]. O Orkut atual, ainda propriedade do
Google, continua a ser uma das maiores ¢ mais sofisticadas redes sociais do
mundo, ¢ os brasileiros ainda constituem mais da metade dos usuarios. [...]
em 2008, a sede do Orkut mudou-se para o Brasil (KIRKPATRICK, 2011,
p-89-90).

A ideia central do criador do Facebook, Mark Zuckerberg era mapear todos os
relacionamentos, facilitando o processo de interconexdo a fim de produzir, um grande

“diagrama social”. Segundo o documentério “A Internet: Facebook”, produzido e divulgado

pela Discovery Channel em 2011°°, a maior ambigio de Zuckerberg era criar um servigo que

> O embrido do Facebook aconteceu num alojamento de estudantes em Cambridge.

3 A INTERNET: Facebook. Dire¢io: Discovery Channel. [S.1.]: Discovery Channel, 2011. Disponivel em:
<http://www.youtube.com/watch?v=nNyOUjcP9e8&feature=share>. Acesso em: 31 out. 2011.
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capturasse a totalidade da conectividade, que poderia ser definido como a méquina definitiva
de relacionamentos.

Ao comentar o surgimento do Facebook, o autor do livro “Biliondrios por acaso”, Ben
Mezrich (2010, p.102) afirma que a rede: “Era uma ferramenta realmente impressionante, que
incrementava a cena social, fazendo com que tudo acontecesse mais rapido”. Um site que
mantinha pessoas conectadas sem fronteiras fisicas, que segundo seu criador mapeava 0s
relacionamentos, que de alguma forma poderiam ser chamados de agregados da rede social.

Por outro lado, o autor do livro “O Efeito Facebook”, Kirkpatrick (2011, p.49)
adverte: “Aderir a uma rede social que comecou em Harvard poderia parecer perfeitamente
natural para qualquer pessoa que tivesse uma opinido muito elevada de si mesma. E essa foi
uma dindmica muito importante nos primeiros tempos”.

Diante desse cenario, Mezrich (2010, p.128) também assinala que: “A universidade ¢ a
época da vida em que mais se fazem amizades”. Na mesma linha, Kirkpatrick (2011), aponta
que o sucesso do Facebook’’ deve-se em grande parte ao fato de ter comegado na faculdade,
um periodo em que “as redes de relacionamento sdo mais densas, e ¢ nessa época que as
pessoas geralmente socializam com mais intensidade que em qualquer outro momento da
vida” (p.48).

A cultura do Facebook ¢ baseada na transparéncia®®, nossa identidade verdadeira &
confirmada pelos nossos amigos. S3o eles que de alguma forma carimbam nosso passaporte

para o Facebook. Na argumentacao de Kirkpatrick (2011, p.230):

37 Em seu inicio a adesdo a rede estava vinculada a universidade.

¥ A proposta de transparéncia dessa rede pode abalar as relagdes intimas (KIRKPATRICK, 2011), mas por
outro lado, a expressdo “intimidade ambiental” usada pela especialista em tecnologia Leisa Reichelt (2007, s.p.
apud KIRKPATRICK, 2011, p.219-220) explica: “intimidade ambiental” ¢ “ser capaz de se manter em contato
com pessoas com um nivel de regularidade ¢ de intimidade que vocé normalmente nio teria porque tempo e
espago conspiram para tornar isso impossivel”. A autora declara em seu blog que essa intimidade agrega valor a
vida das pessoas. Sobre isso, ver: REICHELT, L. Ambient Intimacy. Blog Disambiguity. [S.1.], 2007. Disponivel
em: <http://www.disambiguity.com/ambientintimacy>. Acesso em: 8 mar. 2011.
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Muitas pessoas ja ndo trocam enderegos de e-mail e nimeros de telefone
celular; elas apenas se procuram no Facebook. Esse recurso que permite
encontrar as pessoas com facilidade ¢ uma de suas virtudes mais inegaveis.
Para alguns grupos, as pessoas que ndo estdo no Facebook sdo consideradas,
cada vez mais, inalcangaveis por amigos e conhecidos.

Sobre a transparéncia dos usudrios do Facebook, Grimmelmann (2009) afirma que:

“impulsos sociais nao podem ser satisfeitos em condigdes de sigilo completo. Desempenho de

identidade requer uma audiéncia; relacdes sdo impossiveis sem os outros”. (p.1159-1160,

tradugdo nossa).

O nivel de transparéncia proposto por Mark Zuckerberg aparece em seu slogan de

criar um mundo mais “aberto e transparente” e, consequentemente, uma sociedade mais

saudavel dentro das premissas da “transparéncia radical” ** (KIRKPATRICK, 2011, p.216).

No entanto, o autor assinala:

A quantidade de dados armazenados sobre nds no Facebook também levanta
questdes de politicas publicas acerca da privacidade. Sera que a empresa —
ou qualquer outra — deveria controlar e agregar tanta coisa dentro de sua
propria infraestrutura? Ou esse trabalho deveria caber ao governo? As
pessoas querem estar no controle de sua identidade digital. Mesmo que o
Facebook faga promessas a respeito de como tratara nossos dados, como
podemos estar seguros de que serao utilizados como dizemos que devem ser
ndo s6 agora, mas também no futuro? Por tabela, e para seu beneficio
comercial, o Facebook disponibiliza os dados pessoais fornecidos pelos
usuarios para os anunciantes. A empresa € seus parceiros comerciais ficam
sabendo diversas coisas sobre nds, mas, em geral, sabemos muito menos
sobre isso ¢ sobre exatamente como a empresa estd usando nossos dados.
(KIRKPATRICK, 2011, p.217-218)

** De alguma forma, vocé pode saber sobre mais seu amigo no Facebook do que em muitos anos de amizade off-
line. O criador do Facebook se orgulha dos direitos de privacidade de quem vé suas informagdes, de um
ambiente seguro, mas por lado Zuckerberg ja teve que se pronunciar publicamente por especulagdes sobre a
quantidade de dados armazenados na rede (KIRKPATRICK, 2011). Segundo Kirkpatrick (2011), a quantidade
de dados armazenados no Facebook levanta algumas suspeitas sobre as questoes de privacidade. De um modo
geral o tema de privacidade ¢ bastante recorrente neste site de relacionamento. Compreendemos que as
configuracdes de privacidade do Facebook, estabelecem o acesso seletivo de informacdes pessoais. Acusada de
compartilhar dados na internet, o recurso “Like” permite que outros sites tenham acesso as informagdes pessoais
de seus usuarios — formando um banco de dados com as preferéncias de membros do Facebook e assim podem
oferecer produtos personalizados aos usuarios desta rede.
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Outro ponto de consideravel importancia ¢ a postagem de fotos. Podemos entdo
considerar que essa nova ferramenta revelou um “transe Facebook” (KIRKPATRICK, 2011,
p-169), que envolvia curiosidade e até voyeurismo. O autor do livro “O Efeito Facebook”

levanta também outras questoes interessantes sobre uma possivel sociedade de controle:

Quando vocé pergunta as pessoas 0 que pensam sobre a transparéncia,
algumas tém uma imagem negativa em suas mentes — a Visdo de uma
sociedade de controle. E possivel pintar futuros realmente distopicos. A
transparéncia sera usada para centralizar o poder ou para descentraliza-los?
Estou convencido de que a tendéncia em dire¢do a uma maior transparéncia
¢ inevitavel, mas, para ser honesto, ndo sei como termina essa outra parte [se
estaremos ou nao sujeitos a uma vigilancia permanente] (KIRKPATRICK,

2011, p.344).
Com os avangos tecnoldgicos, mais um servigo foi implantado no Facebook, desde
2010 nos USA, o Places — um servico de localizagdo. Com ele, os usudrios podem rastrear
onde estdo seus amigos e onde ocorrem eventos e servicos dos mais variados. Essa nova
ferramenta poderia ser ativada pela versdo movel da rede social (FACEBOOK, 2010). Apesar
das controvérsias ja citadas, o nimero de usudrios do Facebook vem crescendo a cada ano:
em 2010, eram em torno de 500 milhdes*’ (GHEDIN, 2010; MANSUR & GUIMARAES,
2010; FACEBOOK, 2010) - Figura 1; em janeiro de 2011, 600 milhdes" (FACEBOOK,
2011); em outubro de 2011, estudos ja apontam para 800 milhdes* (PAVAO JR. & SBARAL,

2001) - Figura 2.

0 “Ter 500 milhdes de membros é privilégio de poucos servigos na Internet, e um deles é o Facebook. Essa base
de usuarios da a rede social muito poder e material de pesquisa, e foi ela que o estagiario Paul Butler, do time de
engenharia do site, usou para plotar o mapa-mundi [...] Cada ponto branco ¢ uma cidade, e as linhas azuis
representam as relagdes de amizades entre os membros. Destacam-se algumas coisas, como a hegemonia do
Facebook nos EUA e Europa, a concentragdo de membros brasileiros nas regidoes sul e sudeste do pais ¢ o
sumico da China e Russia (com exce¢do de Moscou)” (GHEDIN, 2010) - Figura 1.

41 O Facebook se firmou como a rede social mais acessada mundialmente na Internet e soma hoje cerca de 600
milhdes de usuarios” (FACEBOOK, 2011).

42 «Se fossem reunidos em um s6 territorio, os 800 milhdes de usuarios do Facebook formariam o terceiro pais
mais populoso do planeta” (PAVAO JR. & SBARALI, 2001).
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Figura 2 — O mapa-miindi das redes sociais: cerca de 800 milhdes de usuarios do Facebook no
mundo.

O efeito de rede que o Facebook propde ¢ uma “forma de conectividade universal”,
inédita em nossa sociedade (KIRKPATRICK, 2011, p.353). Em sua concepgao original, “era

de um servico para as pessoas se comunicarem com quem ja conheciam na vida real”
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(KIRKPATRICK, 2011, p.354). Para Kirkpatrick (2011), o Facebook facilita a organizagao

das pessoas, além de aumentar e cultivar a intimidade. Como assinala o autor (2011, p.20):

Quando o Facebook ¢ usado como originalmente concebido — para construir
melhores caminhos por meio dos quais pessoas que ja se conhecem no
mundo real possam partilhar coisas -, pode ter um potente poder emocional.
E um novo tipo de ferramenta de comunicagdo baseada em relagdes reais
entre os individuos e proporciona fundamentalmente novos tipos de
interacgao.

O projeto de Zuckerberg pode ser considerado como uma grandiosa “malha de
relacionamentos”, a partir da presenga cada vez maior de usudrios definidos como amigos
nessa rede.

Uma das perguntas presentes em nossa pesquisa ¢ sugerida pelo autor do livro “O
Efeito Facebook” (KIRKPATRICK, 2011, p.22): “O que significa realmente ser um ‘amigo’
no Facebook?”. Especificamente essa pergunta faz suscitar uma importante articulagdo em
nossas investigacdes, Kirkpatrick (2011, p.333) declara que Zuckerberg utilizou “o conceito

do amigo com a finalidade de ‘levar as pessoas a superar muitos obstaculos’”. De acordo com

0 autor:

O mais importante foi que o conceito as ajudou a partilhar muitas
informagdes sobre elas mesmas — afinal, s6 amigos as veriam. O Facebook,
porém, tem oferecido apenas uma escolha binaria para seu relacionamento
com 0s outros: amigo ou ndo amigo. Vai oferecer maneiras mais sutis de
interagdo entre as pessoas de modo gradual. Fazer amigos se tornara algo
com mais nuances, a fim de refletir com maior exatiddo os diferentes graus
de conexdo que temos com as pessoas. Todos que se constrangiam diante de
um pedido de amizade de alguém que mal sabiam quem era agora terdo mais
opcdes (KIRKPATRICK, 2011, p.333).

O criador do Facebook admite que o conceito de “amigo” estava sobrecarregado e
que, no inicio, a palavra havia sido util, na medida em que ajudava a compartilhar
informagdes pessoais com amigos (KIRKPATRICK, 2011). Para Kirkpatrick (2011), “ao

longo do tempo, o Facebook ira além da amizade” (p.334), e assim, utilizando-se de conceitos
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como o de diagrama social e fluxo social - um fluxo agregado de todas as pessoas, seja cada
vez mais um fendmeno exponencial, ja existente em redes sociais.

Em entrevista ao jornal O Globo, David Kirkpatrick afirma “que o Facebook
representa a ferramenta de comunicacdo mais sofisticada da era pos-email”
(VASCONCELQS, 2011, p.17). De acordo com Recuero, o Facebook poderia ser definido
como “um canal privilegiado de transmissdo de informacdes” (VIANNA, 2011, p. 13), um
espaco onde podemos compartilhar gostos e interesses entre amigos. Um lugar que vocé pode
expressar algo que faca parte da sua vida, de seu cotidiano, como comentar um filme, um jogo
de futebol, um programa de TV, noticias, enfim qualquer coisa que seja interessante trocar
com seus amigos. Segundo Recuero, na mesma reportagem, declara que “o Facebook tem
sido usado como um canal de disseminacdo de informagdes e filtragem assim como de
disseminagdo de conhecimento” (VIANNA, 2011, p.13).

Na compreensdo de Kirkpatrick (2011), o efeito Facebook estaria unindo o mundo,
intervindo na forma como as pessoas interagem, “uma poténcia tecnologica com influéncia
sem precedentes sobre toda a vida moderna, tanto publica quanto privada” (p.24). O
Facebook, segundo o autor, permite a construcdo de conexdes em diversas geragoes,
geografias, idiomas e classes sociais, mudando assim a forma como as pessoas se comunicam.

A Revista Digital (O Globo, em 06 de julho de 2009) publicou como manchete de
capa, O Poder da Rede, a estimativa de que as “redes de relacionamento chegam a um bilhao

de pessoas em todo mundo” (MACHADO, 2009b).

4.2.2 Descricao

A partir de agora tentaremos mergulhar nessa rede com o proposito de tragar o

desenho desse universo das amizades virtuais. Algumas ilustracdes foram anexadas com o
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intuito de retratar esse ambiente do Facebook. Em 2009, ao ter acesso a primeira pagina do
seu perfil (Figura 3), podiamos visualizar a seguinte frase: “O Facebook ajuda vocé a se
comunicar com seus amigos do mundo todo e a compartilhar momentos especiais de sua
vida”. Além disso, ¢ possivel visualizar os artefatos necessarios para mergulhar na rede e
navegar em sugestoes de amigos, solicitacdo de aplicativos, patrocinios, eventos, além de
convites para amigos por e-mails. Assim como em outras redes sociais como o Orkut, os
usuarios do Facebook sdo identificados por seus perfis, um sistema aparentemente simples

com um /ogin e uma senha, através do qual um ator se mantém vinculado a interagao virtual e

pode se conectar a varios outros atores.
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Figura 3 - Prlmelra pagina do Facebook (Acesso em: dez. 2009).

Em 2010, a frase na primeira pagina do Facebook foi mudada para: “Ne Facebook
vocé pode se conectar e compartilhar o que quiser com quem é importante em sua vida”
(Figura 4). Apesar da palavra “amigo” ter sumido na segunda frase, a ideia ndo muda muito,

pois os “amigos do mundo todo” foram substituidos por “quem ¢ importante em sua vida”.
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Talvez o que seja interessante aqui ¢ que a nocao das relagdes que as frases passam sao de

2 ¢¢

intensidade (“amigos”, “importantes”), e ndo de superficialidade.

A Seja bem-vindo(a) ao Facebook - Microsoft Internet Explorer
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Figura 4 - Primeira pagina do Facebook (Acesso em: out. 2010).

Podemos perceber nas Figuras 5 e 6 que a mobilidade tecnoldgica aparece também na
rede do Facebook como mais um recurso para o usuario. Em abril de 2011, isso passa a ser
sinalizado ja na primeira pagina do Facebook: “O Facebook SMS mantém vocé conectado
aos seus amigos onde quer que esteja”. Em outubro do mesmo ano, a mensagem da primeira
pagina passa a mostrar o sucesso do servico: “Conecte-se rapidamente com seus amigos, nao
importa onde vocé esteja: O aplicativo Facebook agora esta presente em mais de 2.500
telefones”’. Assim, a partir de seu aparelho movel, o usuario permanece conectado nas ultimas
atualizag¢des de seus amigos, pelo Feed de noticias. A ideia central ¢ manter-se conectado aos

amigos a qualquer hora e lugar.
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Figura 5 - Primeira pagina do Facebook (Acesso em: abr. 2011).
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Figura 6 - Primeira pagina do Facebook (Acesso em: out. 2011).

A partir da Figura 7 podemos ter acesso a lista de amigos que podem ser adicionados
aos seus amigos. Essa pagina corresponde a conexdes de amigos dos amigos de sua lista,
estimulando assim o usudrio a buscar novas amizades. E interessante notar que nessas paginas

a palavra “amigo” permanece.



A Facebook | Encontre seus amigos no Facebook - Microsoft Internet Explorer

61

Arquivo  Editar Exbir Favoritos Ferramentss  Ajuda

C- 0 HRG PO m LUK 3d

Endereco \g‘] https/funnw Facebook, cam/hame. php? #1 find-friends Pexpand—pymkéref-npb

vIBr ks >

L Fa Saboya

Barbosa
Adicionar aos
amigos

Vanessa
Machado
Adicionar aos
amigos

Suely Couto
Adicionar aos
amigos

Aruza Carelli
Adicionar aos
amigos

Wanessa
Camargo Buaiz
Adicionar aos
amigos

Peter s Tuch de
(Peter Century
Premier)
Adicionar aos
amigos

Mariana Araiijo
Adicionar aos
amigos

Cintia Oliveira
Adicionar aos
amigos

RE APEASLD

Facebook © 2010 - Portugués (Brasil)

%5, pessoas que vocé talvez conhega

U BSEEEL

Patricia Secco
Adicionar aos
amigos

Jaqueline Comin
Bonjour
Adicionar aos
amigos

Adriana Degreas
Adicionar aos
amigos

Claudia Saeger
Adicionar aos
amigos

Patricia Gomes
de (Psique)
Adicionar aos
amigos

Flavia Gomes.
Adicionar aos
amigos

Fabio Fernandes
Adicionar aos
amigos

Marcos Leandro
Adicionar aos
amigos

ERCED =

Adicione pessoas que voc conhece como amigos & conecte-se com perfis plblicos que vocE curte

Renato
Garavaglia
Adicionar aos
amigos

Murilo Alonso
Vieira
Adicionar aos
amigos

Karla Hanhdes
Adicionar aos
amigos

Andrea Cavalieri
Adicionar aos
amigos

Leda Nagle
Adidanar aos
amigos

Cris Barros
Adicionar aos
amigos

Carla Daniel
Adicionar aos
amigas

|

Sobre - Antincios - Desenvolvedores - Carreiras * Privacidade * Termos * Ajuda

& Internet

Y EXAME DE QUAL

O Algumas anotac.

I copy

Figura 7 - Localizador de amigos do Facebook: “Pessoas que vocé talvez conheca” (Acesso em: out.
2010).

No localizador de amigos, o usudrio ¢ conduzido a uma rede de conexdao de amigos

dos amigos, e assim pode enviar uma solicitacio de amizade (Figura 8). Mais uma vez,

podemos perceber algumas mudangas nessa pagina, com dados mais especificos de busca.
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Figura 8 - Localizador de amigos do Facebook: “Encontre amigos de diferentes momentos da sua
vida” (Acesso em: abr. 2011).

Atualmente essa pagina se apresenta com um formato diferente e mais detalhado na
localizagao de amigos. Na Figura 9, pode-se observar que na busca por novos amigos, o
usudrio passa a ter um novo recurso, onde pode localizar os amigos pelo ensino (médio,
faculdade ou universidade), amigos dos amigos, cidade natal, cidade atual, ou empregador. Os
usudrios do Facebook podem restringir ou ampliar o acesso as suas informagdes, colocando-
as em “Lista de Amigos”. Na figura abaixo, mais recursos para encontrar seus amigos através

de e-mail.
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Figura 9 - Localizador de amigos do Facebook: “Encontre amigos de diferentes momentos da sua
vida” (Acesso em: nov. 2011).

A Figura 10 mostra que podemos ter acesso ao localizador de amigos via e-mail.
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Figura 10 - Localizador de amigos do Facebook: “Localize seus amigos onde quer que eles estejam”
(Acesso em: out. 2010).
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Nesta pagina vocé pode enviar por e-mail um convite para se tornar amigo na rede
(Figura 11). Outro recurso utilizado principalmente no comeco do site, quando muitas pessoas

recebiam mensagens de amigos, convites para aderir a rede.
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Figura 11 - Localizador de amigos do Facebook: “Convide seus amigos” (Acesso em: jul. 2011).

As Figuras 12 e 13 mostram onde ficam armazenadas as “solicitacdes de amizades”,
que vocé pode “confirmar” ou “ndo agora”. Algumas dessas solicitagdes podem ser também
“sugestdo dos seus amigos”. Para Grimmelmann (2009), ¢ dificil dizer ndo para um pedido de
amizade e parece que de alguma forma as pessoas sentem-se constrangidas diante de uma

solicitacdo. Aqui o usuario pode ampliar sua rede, confirmando os novos amigos.
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Figura 12 - Pagina de solicitacao de amizades do Facebook (Acesso em: jul. 2011).

g@ - |E http: /v facebook.com/profile. php?id= 10000033976 7012&ref=tn_tinyman =1 /messages,

indows Internet Explorer

Arguive Editar Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda

& & [@Mensagens ]_l

facebook E Pracurar =\ Teresa Amorim  Pagina inicial

Solicitagdes de amizade Localizar amigos
Teresa A ltivar mensagens de texto 1e 0 bate-papo esta conectado

54 amigos em comum

E
AVORITOS + Nova mensagem | |Q.'

Rl Clinica Do Trabalho et

ﬁ Mensagens 20 amigos em comum
QOutras

Eventos =
e Central Tec [or—

12 amigos em comum
APLICATIVOS

Procurar mensagens

lc quer que escanei as ref dos livros de fllosofia ach...

E% Solicitagdes dd - Caso ve tenha dificuldade de encontrar esse livra, ...
Q The Sims Socig Karem Hapuque (@i Agora ndo

Solicitages dg

YRS Fernando Carlos dellgy e
[22] Teia Gestalt-T{ B Andrade

X S =
C] Ribeir&o Pretol L = TR0 EAT M
[22] Psicologia e 54 B

http:f fuvew. facebook. com/messages ?action=read &tid=id. 22 1957054519376 o Internet ® 100% -

W z @ UOL Mail - Entrada... @ ‘The Sims Sodial s... n g The Sims Sodial, 8 ... H @ 5 Microsoft Offic... : _@Q}E’JQ 02:34 .
Figura 13 - Solicita¢des de amizade do Facebook (Acesso em: nov. 2011).
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Trataremos de descrever brevemente alguns dos aplicativos que se misturam nessa

1¥. Nosso leitor pode ficar perplexo diante de tanta

complexa rede de comunicagdo virtua
informacao, assim como na Figura 14, que mostra a entrada nessa rede depois de fazer o

login e minha senha.
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Figura 14 - Pagina do perfil do Facebook (Acesso em: set..2010).

Segundo Kirkpatrick (2011, p.209):

Em esséncia, o Facebook tinha criado uma maneira de se ter uma
“assinatura” das informagdes sobre um amigo. Em vez de esperar que essa
pessoa lhe enviasse informacdes, agora vocé dizia ao Facebook — pelo
simples fato de ser amigo daquela pessoa — que desejava receber noticias
dela. Ser amigo de alguém era ter uma “assinatura” de seus dados, de modo
que o software do Facebook pudesse mandar as informagdes dessa pessoa
para sua pagina.

# As redes antissociais também ja fazem parte desse cenario de rede, satirizando as amizades virtuais. Segundo a
reportagem do Jornal O Globo (26/09/10), os sites anitissociais fazem critica a superficialidade das redes sociais
como Facebook, considerado politicamente correto. O Hatebook , com uma visdo oposta ao Facebook, ganha
forca na web, sua proposta é criar um espago para debates de antipatias com humor e ironia. Neste site os
usuarios podem se conectar com pessoas que rejeitam as mesmas coisas que eles (RIBEIRO, 2010).
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A nova pagina do perfil do usudrio com uma diagramacao visual diferente. Através
dessa pagina (Figuras 15 e 16) sdo encontradas informagdes basicas do perfil do usuario,

trabalho, instituicdo de ensino, localiza¢ao — cidade, data de nascimento.
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Figura 15 - Pagina do perfil do Facebook (Acesso em: abr. 2011).
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Figura 16 - Pagina do perfil do Facebook (Acesso em: nov. 2011).
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O mural (Figura 17) permite que seu amigo escreva diretamente em seu perfil uma
mensagem para vocé ou comentario sobre vocé€, sendo compartilhado por todos. Nessas
mensagens publicas, todos que fazem parte da sua rede de amigos podem se manifestar,

9% ¢

acessando icone de “curtir”, “comentar” ou “compartilhar” — publicando qualquer comentario.
Todos de alguma forma ficam visiveis para a rede. Kirkpatrick (2010, p.104) argumenta:
“Agora, voc€ nao sé podia navegar a vontade, examinando pessoas, mas também podia reagir

ao que descobrisse”. Além disso, publicagdes do proprio usuario (incluindo videos, fotos etc.)

podem ser postadas em seu mural.
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Figura 17 - Mural do Facebook (Acesso em: nov. 2011).

O Feed de noticias (Figuras 18, 19 e 20), localizado no centro da pagina do site, pode
ser definido como um grande centro de alimentagdo dinamica de informagdes dessa rede.
Essas atualizagdes formam um enorme centro de tensdo de informagdes: mensagens do mural,
atualizacdo das novas amizades dos seus amigos, novas amizades, postagens de fotos, videos
do youtube, noticias, etc. Além disso, os atores também podem “curtir”, “comentar” ou

“compartilhar” as mensagens de seus amigos.
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O Feed de noticias pode ser considerado o projeto mais complexo e demorado

desenvolvido pelo Facebook. O Feed ¢ um jornal customizado com objetivo de informar o

que esta acontecendo em seu circulo social, uma forma de comunicacdo automatizada

permitindo um contato com muitas pessoas a0 mesmo tempo. Nesse servigo, 0s amigos sao

atualizados das atividades de seus amigos. Inaugurado em 2006, o Feed de noticias ¢

justificado por Zuckerberg (KIRKPATRICK, 2011, p.315-316):

E ¢ exatamente assim que Zuckerberg v€ o Feed de noticias: uma fonte real
de noticias relevantes, tanto sobre seus amigos quanto sobre o mundo. [...]
Eram informagdes cotidianas sobre o que seus amigos estavam fazendo e no
que estavam interessados. Lembre-se da justificativa que Zuckerberg deu
internamente para o Feed de noticias: “Um esquilo morrendo na frente da
sua casa pode ser mais relevante para os seus interesses nesse momento do
que pessoas morrendo na Africa”. Agora, todos os seus movimentos no
Facebook podem se tornar noticias para seus amigos.
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O bate-papo™ ¢ uma ferramenta disponivel para usuarios, cujo funcionamento &
similar a um MSN (Figura 21). Todas as conversas do bate-papo ficam armazenadas na caixa
de mensagens (Figura 22), que também permite que se enviem mensagens privadas aos
amigos que ndo estdo conectados no determinado momento. Nos dois casos, o do bate-papo e
o da caixa de mensagens privadas, ¢ possivel o envio de mensagem a varios destinatarios,

criando um dialogo entre diferentes pessoas, que podem se conhecer ou nao.

Amigos no bate-papo

==

% B B h [ ]
Figura 21 - Ampliagdo da ferramenta “Amigos do bate-papo” (Acesso em: jul.2011).

Lt

* 0 Jornal O Globo, em 17 de julho.de 2011, anunciou recentemente a parceria com o Skype, agora acessivel
dentro da rede (TEIXEIRA, 2011).
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Figura 22 - Caixa de mensagem do Facebook (Acesso em: jul.2011).

A criacdo de eventos (Figura 23) permite que se convidem todos ou parte dos amigos e

pode permitir que esses amigos, por sua vez, convidem outras pessoas. Assim, mesmo que

duas pessoas ndo sejam amigas, podem saber que estardo juntas numa mesma ocasido. Os

eventos podem também ser publicos, caso em que qualquer usuario do Facebook pode

visualiza-los.
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Figura 23 - Pagina de eventos do Facebook (Acesso em: nov. 2011).

Outro recurso importante dessa rede sao os jogos. Existem em torno de 200 deles. A
Revista Digital (O Globo, em 16 de novembro de 2009), mencionou alguns dos games mais
usados pelos internautas naquele ano: “Madfia Wars, Farmville, CaféWorld e centenas de
outros games dentro de redes sociais sdo a cibercoqueluche do momento” (MACHADO,
2009a, p. 12). Segundo a Revista Digital (O Globo, em 16 de novembro de 2009), o objetivo
do Farmville (Figuras 24 e 25), o jogo mais popular durante a maior parte do
desenvolvimento do nosso trabalho de campo, ¢ administrar uma fazenda, semeando,
cuidando da plantagdo e fazendo colheitas virtuais (MACHADO, 2009a). Ele coloca o
jogador que gerencia e cultiva uma fazenda, faz comércio com vizinhos e participa de uma
comunidade de amigos, criando assim uma atividade fundamentalmente social
(KIRKPATRICK, 2011). Nesse caso, a rede social se expande quando os jogadores convidam

seus amigos para serem vizinhos da fazenda.
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Figura 25 - Jogo Farmville (Acesso em: nov. 2011).

Ja o jogo Mafia Wars (Figuras 26 e 27), outro dos trés jogos mais populares em 2009,
embora pareca ser mais criativo que o Farmville, com diferentes tipos de perfis e missdes, tem

também como principal caracteristica aumentar o nimero de amigos. Seu objetivo “consiste
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em realizar missdes como roubos, furtos, assaltos, surras em gangsteres rivais, coleta de
dividas” (MACHADO, 2009a, p.14). Os amigos do jogador podem ajudar a defender um

territdrio ou a reparar um territdrio ja atacado.

EGQUIFE

ﬂ-.;!:s}
b

Figura 27 - Jogo Mafia Wars (Acesso em: nov. 2011).
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Em 2011, a revista on line Digital & Midia (O Globo, em 12 de setembro de 2011)
mostrava que um novo aplicativo de game disponivel no Facebook, o jogo The Sims Social
(Figuras 28 e 29), langado em agosto, ja tinha superado em numero o de usuarios do
FarmVille, na ocasido o terceiro jogo mais popular do Facebook (THE SIMS, 2011). O The
Sims Social ¢ um jogo que tenta reproduzir a vida doméstica cotidiana e que permite que o
usudrio possa interagir com os amigos através dos seus avatares: “Para comecar, basta criar
um avatar. O objetivo do jogador € tornar-se popular e fazer amigos, interagir com eles e
também melhorar sua moradia virtual. O simulador incentiva o jogador a reproduzir no

universo digital as mesmas convengdes sociais da vida real” (HONORATO, 2011).

3 invite friends | @ addcash | @ sendgifts | @ inbox | @ help

Build a home.
Build a relationship.
Build a life.

Clicking Like...
Figura 28 - Icone do jogo The Sims Social (Acesso em: nov.2011).
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Figura 29 - Jogo The Sims Social (Acesso em: nov.2011).
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Podemos encontrar aqui a base ou objetivo dos jogos, a ampliagdo da rede de contatos
e amigos. Assim, um dos pressupostos basicos nos jogos da rede ¢ a ajuda dos amigos da lista
de contatos, sendo que a estratégia principal ¢ a articulagdo e consequentemente o
crescimento desta lista.

Segundo Kirkpatrick (2011), Zuckerberg acredita que: “o valor central do Facebook
estd no conjunto de conexdes entre amigos, [...] Chamamos isso de diagrama social, no
sentido matematico de uma série de nds e conexdes. Os nés sdo as pessoas, e as conexodes
sao as amizades” (KIRKPATRICK, 2011, p.235, grifo nosso). Outro termo usado pela
equipe do Facebook ¢ “distribuicao”, dessa forma, “ao se conectar a seus amigos no
Facebook, vocé estava montando uma rede, o chamado diagrama social, que poderia ser

usada para distribuir qualquer tipo informagao” (KIRKPATRICK, 2011, p.235).

O Facebook funciona através de perfis e comunidades. Em cada perfil, ¢
possivel acrescentar médulos de aplicativos (jogos, ferramentas,etc). O
sistema ¢ muitas vezes percebido como mais privado que outros sites de
redes sociais, pois apenas usuarios que fazem parte da mesma rede podem
ver o perfil uns dos outros. Outra inovagdo significativa do Facebook foi o
fato de permitir que usuarios pudessem criar aplicativos para o sistema. O
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uso de aplicativos € hoje uma das formas de personalizar um pouco mais os
perfis (RECUERO, 2009, p. 172).

Diante de tantas possibilidades e recursos, buscaremos tragar algumas linhas que nos
ajudem a compreender como se constroem isto que parece ser a “matéria-prima” dessa rede: a

amizade.
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5 UMA PEQUENA CARTOGRAFIA DAS REDES DO FACEBOOK

“A cartografia [...] é um desenho que acompanha e se faz ao mesmo tempo que os
movimentos de transformac¢do da paisagem.” (ROLNIK, 2007, p.23)

Nossa pesquisa comeca em 2009 quando o dispositivo tecnolégico do Facebook
comega a despertar interesse no Brasil. Naquela época, poucos usudrios brasileiros faziam
parte dessa rede e outros tantos ndo usavam com frequéncia. Ingressei nesse espago hibrido
das amizades virtuais buscando novos amigos, amigos off-/ine, além das sugestdes de amigos
e, durante esse periodo, tenho feito parte dessa rede como um ator participativo. Fomos
acampanhando essa rede e problematizando as relagdes de amizades a partir de uma
perspectiva sociotécnica, ao mesmo tempo, percebendo uma visibilidade crescente em nosso
cotidiano.

A principio, ainda com um olhar de estrangeiro, nossa proposta se debrugou no intenso
trafego de actantes de um territdrio instavel e acidentado.

Depois de aproximadamente 2 anos pesquisa, contabilizando mais de 1700 amigos®,
varias interacdes e algumas entrevistas, venho tentando descrever as experiéncias dos atores
nessa rede com o intuito de entender os modos especificos de perceber e fazer amizades
virtuais. A despeito de nossos atores se tratarem como amigos, nossa suspeita ¢ que existem
algumas modalidades de amizades que precisam ser investigadas. Desse modo, nosso intuito
aqui ¢ realizar uma analise dessa nova forma de interagdo que parece ocupar lugar em varios
aspectos da vida social.

Realizamos uma pequisa de campo com a inten¢do de produzir uma breve cartografia
dessas amizades e seus desdobramentos, lembrando que o desenho foi constituido pela fala

dos atores envolvidos. Ao longo da pesquisa, procuramos dar um contorno ao tema através

* A média de amigos no Facebook gira em torno de 130, ¢ comum encontrarmos usudrios com 500 amigos, 5
mil € o maximo permitido (KIRKPATRICK, 2011).
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de uma revisdo bibliografica, além das reportagens disponiveis, revistas, jornais e videos,
publicacdes da midia escrita em suas versdes on line, explorando assim todo o material
disponivel.

No processo de imersdao nessa rede e como um ator participativo, fui vivenciando as
mais variadas experiéncias, com trocas bastante siginificativas com os assim chamados
“amigos FB”*. Nossa trajetoria de alguma forma evidencia que a cultura desse site carrega a
marca de seu criador, como uma rede de relacionamento marcada pela “transparéncia radical”
(KIRKPATRICK, 2011, p.226), onde cada ator se identifica de forma transparente. Portanto
parte do desenvolvimento desta pesquisa ¢ pontuar as singularidades desse novo espaco
hibrido de amizades on line, com base nos relatos dos atores, como se apropriam dessa rede
complexa e além disso, tentar compreender a dinamica que se articula a partir dessa nova
ferramenta. Podemos observar ao longo de nosso tracado algumas narrativas que, mesmo que
provisoriamente, forneceram um mapa dessa nova realidade da vida cotidiana. Deste ponto de
vista, nossa tentativa foi “convocar o coletivo™’ (LATOUR, 2004, p.110), para assim,
traduzir a producdo que a rede faz através do agenciamento destes actantes.

Antes mesmo de comegar nossa expedi¢do, ¢ importante relembrar algumas das nossas
diretrizes metodoldgicas proposta por Latour, para seguirmos viagem no campo das redes de
amizades. Desse modo buscamos uma abordagem adequada de investigagdo e intervencao
para compor nossa pesquisa, € assim, embasados na TAR, procuramos desenhar o mapa da
rede social em estudo. Desse modo, a pesquisa se propde a realizar uma cartografia - que,
“diferentemente do mapa: representacdo de um todo estatico - ¢ um desenho que acompanha e

se faz a0 mesmo tempo que os movimentos de transformacao da paisagem” (ROLNIK, 2007,

* FB — abreviatura de Facebook.

* De acordo com Latour (2004, p.110), “é necessario que nos tornemos capazes de convocar o coletivo
encarregado doravante, como seu nome indica, de ‘coletar’ a multiplicidade de associa¢cdes de humanos e ndo-
humanos”.
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p-23). Retomando as idéias de Deleuze e Guattari (2009), nossa andlise quer realizar um
“mapeamento aberto”, um mapa que possa “receber modificagdes constantemente” (p.22), €
para isso nossos esforcos serdo também de acompanhar os movimentos e, ficar atento as mais
variadas fontes, “sem interromper os fluxos das controvérsias” (LATOUR, 2008b, p. 44,
tradugdo nossa).

Sabemos que “ndo basta identificar uma rede e seus atores, ¢ preciso vé-los, entendé-
los e descrevé-los segundo a ANT”* (CASTRO, 2008, p. 13). Precisaremos, como analistas
das associagoes, analisar esse conjunto desconcertante de entidades, na tentativa de, a cada
entrevista, narragdo e comentario para dar conta do curso das agdes presentes na
heterogeneidade da rede (LATOUR, 2008b).

Nossa proposta ¢ seguir os passos de nossos atores, considerando as controvérsias
presentes na configuragao das amizades no dispositivo tecnologico em questdo, indicando
alguns tracados no mapeamento das amizades virtuais. Como ¢ estabelecida a sua
configuracdo? Quem s3o os atores que compdem essa rede hibrida? E quais sdo as
controvérsias presente nesse cendrio atual?

O processo de pesquisa teve como porta-vozes os proprios usudrios da rede, segundo a
perspectiva de cada ator participante. Acreditamos que para delinear um grupo, precisamos
buscar os porta-vozes que falam pela existéncia do grupo (LATOUR, 2008b). Portanto, cabe
lembrar que, como argumenta Arendt (2008), os “experts” de nossa investigacdo serdo 0s
atores envolvidos na rede e ndo o pesquisador. Segundo Latour (2008b), os grupos nio sao
silenciosos, mas sim milhdes de vozes contraditorias que falam a respeito do que ¢ um grupo
e quem corresponde a qual.

Os atores de nossa pesquisa foram 29 homens e mulheres de idades variadas entre 20

e 65 anos que fazem uso da rede social Facebook. A pesquisa foi realizada virtualmente e os

* A sigla em inglés ANT significa actor-network-theory. A palavra “ant” em inglés significa formiga. A
expressdo em espanhol TAR ( 0o mesmo em portugués) (LATOUR, 2008b, p.24, traducdo nossa).
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atores foram convocados através do mural do proprio dispositivo do FB, onde foram
solicitados voluntarios para a coleta de dados. Logo apos esse primeiro contato, se viabilizou
enviar as perguntas por e-mail juntamente com o termo de consentimento.

As perguntas versavam os seguintes topicos: a entrada desses atores na rede, o que
entendem por amizade, como fazem amigos no Facebook, que tipo de amizade se faz no
Facebook, ¢ se, e como, os relacionamentos on line se desdobram off line. Algumas pessoas

se mostraram prontamente disponiveis para responder nossas indagagoes.

5.1 COMO VOCE ENTROU NESSA REDE?

Convites, curiosidade, diversdo, interesse, quais seriam entdo as forcas que levam a
formagao desses grupos? Ao colocarmos em discussdo a possivel motiva¢do para a entrada
nessa rede, nossos porta-vozes apresentam algumas articulagdes interessantes. Ao entrar nessa
rede ¢ possivel que o usuario se dé conta do clima proposto pelo site. Como mencionado
anteriormente, ao abrir a primeira pagina do Facebook temos a seguinte frase: No Facebook
vocé pode se conectar e compartilhar o que quiser com quem é importante em sua vida.

Segundo os relatos abaixo, parece que grande parte de nossos porta-vozes chegam a

afirmar que o convite de amigos € um enunciado bastante significativo:

Por convite de amigos. (LK)

Por convites de amigos. (CH)

Recebi o convite de uma amiga. (SV)
Atraves de convite de um amigo (RG)
Através de um convite de uma amiga. (MM)
A pedido de uma amiga ... (MA)

Através de sugestio de amigos. (PH)
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Através do convite de amigos e porque muitos ja falavam sobre ela. (APT)

Entrei nessa rede através de um convite enviado por um amigo via e-mail.
(PM)

Atraves de minha namorada atual. A partir dai passei a selecionar alguns
amigos mais intimos que apareciam na lista oferecida pelo facebook. (AS)
Um menino que eu conheci aqui no Brasil, mas que era da Eslovaquia me
convidou. (JL)

Através do convite de um amigo de Portugal. (TD)

Uma articulagdo importante parece ser a conexao com ‘“amigos estrangeiros”, um

enunciado que sera reforcado em outros depoimentos mais adiante.

Tinha duas amigas estrangeiras que ndo tinham orkut, que era a rede mais
usada aqui no Brasil na época (2007). Fiz um perfil para me comunicar com
elas, mas acabava ndo usando muito, so entrava para respondé-las quando
era notificada por e-mail. (LR)

Eu entrei na rede pois fiz um Intercambio no Canada e todos os meus
amigos estrangeiros tinham o Facebook, e eu so tinha Orkut. Como
gostaria de manter contato com eles, acabei criando também uma conta, e
deu super certo, hoje ndo tenho mais conta no orkut, e so mantenho a do
Face. (AT)

Na medida em que avangamos um pouco mais, encontramos, o entrelacamento com

. .. ;. 49 . . .
outro dispositivo tecnologico — o Orkut™, outro site de relacionamentos que durante muito
tempo era usado pelos brasileiros. Nao se pode precisar ao certo quantos atores migraram,
mas comecamos a perceber um tipo de argumentacao que se repete com bastante frequéncia, a
migracao de outras redes como o Orkut. Ao que parece, no inicio, os usuarios do Facebook
eram minoria no Brasil, um cenario que vem rapidamente se alterando. Dentro desta
perspectiva, podemos afirmar que mais e mais atores estdo entrando nessa rede, articulando a

conjugacao de redes e alargando as fronteiras geograficas.

* O Orkut é um site de relacionamentos que atingiu um enorme sucesso entre os brasileiros (Recuero, 2009).
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Entrei no Facebook porque tinha alguns amigos estrangeiros. Gostei muito
do formato dele, que faz com que visualizemos realmente uma rede. Achei
que os meios de seguranca das pdginas eram mais eficazes do que os do
Orkut, que tinha anteriormente. Entdo, acabei ficando. (ACC)

Participei inicialmente do Orkut, onde mantenho ainda a inscrigdo, e
posteriormente vim conhecer o FB, por ouvir falar. (PTF)

Eu entrei nessa rede, meus amigos ainda ndo usavam. Fiquei sabendo pela
internet que o Orkut “la fora” estava ficando fora de moda e que as
pessoas estavam entrando nessa nova rede, entdo fiz um perfil profissional
para colocar minhas fotografias e pesquisar coisas da darea. Porém com o
tempo meus amigos foram entrando na rede e me adicionando, atualmente é
a unica rede social que uso. (BM)

Através de conversas com amigos que falavam ser uma ferramenta mais
elaborada que o orkut. (RCA)

Eu entrei primeiro para o Orkut - que era mais popular aqui no Brasil na
época (acho que foi por volta de 2007) - através da minha filha, e achava
muito prdtico e interessante poder mandar recados e saber de varios amigos
por esse meio. Inclusive de amigos que moram fora do Brasil.

Em 2009, muitos amigos (principalmente os de fora do Brasil) comecaram a
fazer parte do Facebook e me convidavam para entrar também, mas ainda
resisti um tempo, até que, mais uma vez, minha filha me incentivou a aderir
a essa nova rede.

Hoje em dia, parei de frequentar o Orkut e acesso diariamente o Facebook,
pois é uma forma de me manter atualizada sobre o que acontece com meus
amigos, o que eles postam em seus perfis, 0 que comenta no meu, os eventos
que promovem,...

Também utilizo muito a ferramenta de bate-papo online, que me permite
conversar com varios amigos ao mesmo tempo, aléem de participar de
grupos onde todos os membros podem teclar e interagir ao mesmo tempo.
(LJ)

Era do orkut, mas ndo gostava do modo de interagcdo entre os usudrios.
Achei que o facebook tinha uma forma de Intera¢do mais “proxima’”, e que
apesar de continuar sendo virtual, me dava essa sensagdo. (RBP)

A partir da fala dos porta-vozes, ¢ possivel destacar a interagdo mais proxima como
um desdobramento que parece fazer parte do espirito dessa rede. Uma sensagdo de maior
proximidade aparece mais uma vez € nossos atores ndo se cansam de anunciar suas agoes.
Temos a impressdo de que narrativas como essa podem nos auxiliar a entender melhor o
fendmeno das amizades virtuais nesse dispositivo e os aspectos éticos estabelecidos pelos

atores que narram essa rede (ARENDT, 2008). Seguindo em nossa cartografia, notamos que



85

alguns atores desenvolvem a idéia de compartilhar alguns sentimentos e sensacdes. Na
medida em que nossa pesquisa avanca, alguns depoimentos adquirem certa relevancia no

mapeamento dessa rede.

Entrei por volta de 3 (trés) anos ou mais convidada por uma amiga que
morava nos EUA. Ela ndo usava Orkut e ndo morava aqui no Brasil ha
mais de 10 anos. Essa era a unica maneira de estar em contato com ela,
fora e-mail. Nessa mesma época eu so tinha como amigos ela e uma outra
amiga dela, que eu também conhecia e que mora no Canada. Esta outra
amiga também so usava o FaceBook. E ela usava o Facebook como se fosse
um didario. Achava muito interessante essa maneira dela de mostrar a todos
o que ela fazia diariamente: levava os filhos para passear, para o colégio,
como se machucavam, viajava pra cd, pra ld, tirava duvidas, expremia
sentimentos, publicava fotos e videos, como se todos estivessem sentados
“ouvindo” o que ela dizia/mostrava. E o interessante era que recebia
respostas praticamente no mesmo momento de varias outras pessoas!!! Logo
depois fui adicionada pela mde de uma colega da minha filha. E assim meu
Facebook ficou durante muito tempo!!! Bem calmo!!! Tanto que quando
entrei para o jogo FarmVille, durante o ano de 2008/2009, eu ndo tinha

“amigos” para poder completar fases e crescer com a minha fazenda!l!l!
(4J)

Acompanhando o porta-voz acima, podemos perceber que estar nessa rede pode ser
um modo de ficar proximo dos amigos. No processo de seguir as pistas, encontramos um
desdobramento bastante significativo: os jogos disponiveis nesse dispositivo tecnoldgico
também se mostram como uma inscricdo — amigos do FarmVille. Como ja foi explicado
anteriormente, esses amigos sao adicionados principalmente para a construgdo e
administracao das suas fazendas. Segundo a Revista Digital, em 18 de novembro de 2009: “A
base de tais jogos € justamente o crescimento exponencial da rede de amigos, contatos ou
seguidores do internauta” (MACHADO, 2009a, p. 13). Um outro exemplo ¢ dado pelo porta-

voz abaixo.

Entrei a partir de uma reportagem no jornal O Globo, que apontava o
aparecimento do fenomeno (boom) dos games das redes sociais. Como sou
grande apreciadora de games na net, principalmene em flash, entrei com
este intuito. Me surpreendi, pois o FB é bem melhor q o Orkut, tanto que
convidei varios amigos da outra rede. (LLM)



86

Os meios de comunicagao também estdo presentes entre os elementos que se agrupam

na entrada na rede FB.

Apo6s assistir ao filme Rede Social (LV)

A afirmagdo de LV destaca a midia como forte aliada para a entrada nessa rede. O
filme “Rede Social”SO, baseado no livro de Mezrich (2010), “Bilionarios por acaso”, poderia
ser reconhecido aqui como mais uma forma de associacdo? No tracado de nossa cartografia,
pode-se também observar que para alguns atores, o aspecto relevante € o tempo ocioso ou

puro passatempo.

Entrei no Fb, Orkut, etc, porque tive que fazer 4 cirurgias no joelho e
precisava preencher meu tempo ocioso, ja que fiquei 2 anos praticamente
sem andar. Até entdo nem mexia na internet, ndo tinha interesse. (AS)

Puro passatempo. (PM)

Nas consideragdes dos porta-vozes abaixo, desperta-se a curiosidade como um dado

que pode nos fornecer pistas dos significados e efeitos dessa rede.

O comentario das pessoas me deixou curiosa e tive vontade de
conhecer.(LM)

Entrei na rede como acredito que a maioria das pessoas entraram, isto é, eis
que um belo dia so se escutava falar sobre o facebook, sobre a rede social
que integrava amigos e que era mais divertida e dindmica que as demais.
Fiquei curiosa e resolvi entrar, de fato descobri que é bastante interessante
para manter contato com as pessoas que nem sempre encontramos no dia
a dia. Tenho um amigo que chegou a dizer “quem td vivo ta no face!”, achei
bastante curioso e, apesar do tom ironico, quem sabe um dia serd isso
mesmo. (MF)

3% THE SOCIAL Network. Diregdo: David Fincher. [S.L]: Columbia Pictures, 2010.
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52 O QUE VOCE COMPREENDE COMO AMIZADE?

Como ¢ compreendida a amizades para nossos actantes? O que caracteriza uma

amizade? Como ela ¢ produzida?

Amizade ¢ algo fundamental na minha vida. Eu respiro o sentimento
amizade. Ndo consigo viver sem ele. (GT)

Dificil hein... Mas acho que amizade é um estreitamento de existéncias...
Algo como uma aproximagdo dada por impeto, uma atra¢do mutua e sem
cobrangas, que agrega sem prender. Ao menos idealmente... Mas o que
entendo por amizade verdadeira segue esse caminho, o de um
companheirismo gratuito. (LR)

Uma pessoa com quem voce tenha afinidade e em que haja troca: de
experiencias, de apoio, de conhecimentos etc... (JL)

Uma relagdo com afinidades, algumas intersecées. (PH)

Pessoas com mais afinidades do que diferencas, que se apoiam e se
respeitam. (PM)

Entendo amizade como um laco que se desenvolve entre pessoas que
compartilham de afinidades; que constroem uma relagdo de afeto e respeito
miutuo; que desejam e se dedicam a participar das vidas umas das outras,...
Pode acontecer de forma mais frequente ou mais espordadica e existir
independente de proximidade fisica ou geogrdfica, uma vez que a amizade
se relaciona a sentimentos. Gosto de uma frase que diz que amigos sdo a
familia que o coragdo escolhe.

Acredito também que existem varias formas de amizade. Algumas sao mais
pontuais e se circunscrevem e mantém apenas em campos especificos, como
as sociais, referentes a grupos por onde circulamos, as profissionais,
ligadas ao campo de trabalho ou estudo; as dentro da familia,... Também ha
aquelas que atravessam alguns momentos de nossos vidas e depois
perdemos contato. Mas ha também aquelas de todos os momentos, que nos
acompanham e circulam conosco pro todos os meios onde fluimos. (L J)

Em meio as dezenas de entrevistas, reconhecemos aqui o que talvez seja um aspecto
que traga um mapa provisorio em nossa abordagem sobre as amizades. Parece que as questdes

aqui colocadas sdo articuladas aos valores mais tradicionais da amizade. Em todo caso, alguns

discursos parecem garantir a ideia de “formas de amizade”. De fato, conservamos o antigo
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sentido da amizade e, a medida que prossegue o nosso tragado, percebemos que o
investimento de interesses e conveniéncias sdo alguns ingredientes que se manifestam nas

amizades virtuais. Podemos indicar alguns exemplos desses discursos:

Amigo é aquele que estd contigo nas melhores e piores horas, compartilha
fatos e sentimentos e, principalmente, aquele onde a confianca é maior que
a distancia, tempo, constancia e julgamentos de certo ou errado. (LK)

Amizade para mim é voce ter uma pessoa que pode contar a qualquer
momento, seja de dia ou de noite, pessoa que ndo te procura por interesse a
nada e sim por voce ser legal,que ndo te veja pelo que voce tem e sim pelo
que voce ¢, que chegue junto em todos momentos, bons e ruins. (4S)

Amizade é um conjunto de atitudes em via de mao dupla, que aproxima as
pessoas. (RBP)

Amizade ¢ poder contar , confiar , ser cumplice , enfim o irmdo que o
destino lhe deu a chance de escolher. (MA)

Um relacionamento com alguem que vc pode contar e confiar. Tem que ter
intimidade e se conhecer pessoalmente. (APT)

Amizade pra mim é a relagdo entre pessoas que se conhecem bem, se
gostam e confiam uma na outra. (BM)

Compreendo amizade como uma relagdo de confianca e carinho entre
pessoas que escolhem compartilhar suas vidas, seus segredos, seus
mistérios e aventuras. Amizade ¢ diferente de um mero “conhecido”, ou de
“colega” (de trabalho, de estudo, de condominio...). Compreendo, deste
modo, que amizade envolve um grau de intimidade e proximidade maior
que as categorias anteriores, envolve mais entrega, lealdade, amor.
Amizade é um vinculo forte de companheirismo e fidelidade, de alteridade
e afeto. Considero coisa das mais importantes na vida, valorizo e cultivo
muito meus amigos. Alguns conhecidos se tornam verdadeiros amigos,
outros se mantem num vinculo mais superficial, mas que em todo caso
também deve envolver respeito e consideragcdo mesmo que ndo seja alguém
com quem se compartilhe tanto as intimidades e a vida pessoal. Enfim,
amizade diz respeito ao foro intimo. (MF)

Encontramos em alguns discursos de Séneca, a confianga incorporada a verdadeira
amizade e nossos atores parecem reforcar essas praticas atribuidas a amizade: “A amizade nos

faz partilhar tudo” (SENECA, 2007, p.12).
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Saber que ndo esta so e que se pode contar com alguém para uma
companhia, uma necessidade. A amizade esta acima de lacos familiares ou
amorosos. (PMI)

A sentenca acima remete a questdo dos lagos afetivos. Nas palavras de Cicero (2001,
p. 27): “a natureza nos moldou para vivermos em sociedade e tais lagos se estreitam na

medida em que estamos mais proximos uns dos outros”.

Amizade para mim é contato social com lago afetivo. (AT)

E um lago, elo invisivel, porém real, que se formam entre as pessoas.(LB)
Um lago forte, sincero e de propria escolha. (CH)

Vinculo pessoal que perdura independente do tempo e do espaco. (PTF)
Toda manifestagdo de carinho e atengdo. (SV)

Considero como amigos todos aqueles que passaram pela minha vida e
deixaram algo de bom (lembrancas, aprendizados, etc.). Existem pessoas
que s0 vi uma ou duas vezes e considero como amigas. Tenho amigos “mais
proximos” e outros “mais distantes”, mas ds vezes quem é proximo se
distancia por algum tempo e quem é distante, por algum motivo, se
aproxima. (ACC)

Amizade é quando vocé gosta da pessoa como um irmdo quer saber se esta
bem, sente saudade da pessoa, chorar , rir com ela. Eu consigo ter amigos
do que colegas. (MM)

A articulag@o entre amigo e irmdo nos aproxima de sentidos encontrados na filosofia
de Platdo a Aristoteles, que retratam a “amizade entre irmdos” como uma configuragdo de

fraternidade.

E uma relagdo entre duas pessoas em que ha uma entrega de ambas as
partes, compreensdo, afeicdo, que se faz presente mesmo estando ausente

fisicamente, ndo ha julgamento e é leal. E uma relagdo em que vocé é aceito
do jeito é. (RCA)

Sempre tive um “Q” com negocio de “amizade”. Acho que foi até a Gestalt
que me ensinou isso: ‘‘Se por acaso a gente se encontrar, otimo! Sendo, ndo
ha nada a fazer”!!!! E os que realmente “se encontram” contigo durante
uma vida, mesmo que ndo seja uma coisa didria, mesmo que ndo se vejam
ha anos pessoalmente, sdo realmente muito poucos!!!
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Por isso, pra mim, “amigos” ndo passam dos 10 dedos das nossas mdos e
olhe la!!! O resto sdo conhecidos!!! Em diferentes niveis: mais chegados,
menos chegados, mais afinidades, menos afinidades, mas sdo
“conhecidos!!!

Quando entrei para o Facebook, entrei num segundo momento de amizade
“virtual” na minha vida. A primeira experiéncia tinha sido no Orkut. Onde
realmente conquistei duas amigas que nunca tinhamos nos visto e que
ficamos  grandes  “amigas-conhecidas”! Uma acabei conhecendo
pessoalmente e quando nos vimos o marido dela até comentou que parecia
que nos conheciamos ha anos!!! A outra nunca vi até hoje, mas como temos
“problemas” em comum, aconselhamos umas as outras ainda até hoje. De
uma outra comunidade muito conhecida do Orkut (PGM — Profile de Gente
Morta) conheci algumas pessoas, mas também fiz muitas inimizades
também!!! No Orkut, principalmente para essa comunidade, eu usava um
FAKE. Haviam muitas brigas em varias comunidades do Orkut, por causa
de diferentes pontos-de-vista.

Essa uma das diferencas entre o Orkut para o Facebook. No Orkut existem
varias comunidades onde as pessoas participam e ‘“se descobrem”. No
Facebook por mais que vocé comente um texto, por exemplo de uma revista
conhecida, as pessoas que comentam aquele texto ndo pedem pra ser teu
amigo. (AJ)

O relato de AJ apresenta um aspecto interessante: um momento de amizade virtual.
Seria entdo possivel pensar que a amizade pode comportar diferentes temporalidades, sendo
aquela que se produz nas redes mais momentineas — mas nem por isso menos eficazes?

Vejamos o que outros atores nos dizem:

Amizades podem ser superficiais ou ndo. Ja fiz amizades virtuais que se
mostraram Ser mais verdadeiras do que amizades reais, essas muitas vezes
bem mais superficiais.

Pra mim amigo é aquele que sabe ouvir vc, que da sua opinido a respeito
dos seus problemas, que se interessa por vocé, alguém em quem vc saiba
que pode confiar. E ele ndo precisa necessariamente estar na mesma cidade
que vc para que isso acontega. (AS)

Amizade pra mim é um sentimento que independente da distincia, tempo,
situagoes ele permanece, vc sabe que a pessoa esta ali e pode contar com
ela, e que ela pode falhar tanto quanto vocé. (LM)

Podemos entdo pensar que as amizades virtuais possibilitam o contato, mesmo a

distancia.

Amor e confianca que por mais que a vida nos leve para longe, o
sentimento perdura, da mesma forma. ( LLM)
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COMO VOCE FAZ AMIGOS POR AQUI?

Ao problematizar o tema das amizades na vida coletiva de nossa rede, considera-se

relevante compreender como acontecem esses movimentos, articulacdes e conexdes,

buscando apreender o entrelagamento dos atores, quando se engajam na rede.

Como os atores constroem o ato de fazer amizade? O que os leva a chamar alguém

para ser amigo? Basta “adicionar” para ser amigo?

Certos atores se mostram mais conservadores, enquanto outros se mostram mais

abertos para novos contatos. Tomemos como exemplo alguns depoimentos :

Adiciono ou sou adicionada por pessoas que ja conhecia antes. (J)

So faco amigo no FB quando ja sou amiga em outras esferas presenciais:
praia, trabalho, faculdade, colégio, etc. Ainda sou da época que o olho no
olho vale mais que milhées de dolares!!! (LK)

Na verdade me relaciono pelo facebook com as pessoas que ja sdo amigas
fora, e algumas outras que ndo falo pessoalmente mas que ja tivemos algum
contato.Mas normalmente aceito indica¢oes de amizades de pessoas que ja
conhego tmb.( LM)

Eu ndo faco amigos em redes virtuais, apenas mantenho contato com os
meus amigos da vida real. ( GT)

Nao acredito que se possa fazer amizades verdadeiras no Facebook.(PM))
Ndo costumo fazer amigos em redes sociais,so add no meu facebook

pessoas do meu convivio,ndo gosto de expor minha vida intima para
pessoas que ndo conhego.sou muito reservado com minha vida. (AS)

Contudo, parece que uma parte dos porta-vozes mostram interesse em adicionar

amigos dos amigos, um dado que talvez reforce a idéia do criador desse dispositivo, de

construir um “‘diagrama social’, a teia de relagdes que se formava dentro do Facebook como
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resultado de os usuarios se conectarem a seus amigos” (KIRKPATRICK, 2011, p.171), onde

cada ator deveria se colocar de forma transparente conectando-se aos demais.

Ha pessoas que sdo amigos dos amigos , pelos seus comentarios e os dela
acabamos descobrindo afinidades , mas sdo conhecidos , ndo amigos .(MA)

Na maioria das vezes através das indicacoes dos meus amigos ou mesmo do
facebook. (LB)

Através do localizador de amigos ¢ depois os amigos dos amigos e por ai
vai. (MM)

Amigos de amigos ou conhecendo la fora e estreitando mais a relagdo pelo
face. (CH)

Eu convido amigos dos amigos, que ja conhego fora da rede ou sou
convidada por amigos dos amigos. Desconfio quando alguém que ndo
conhegco me convida para ser amiga. (TD)

Acompanhando os porta-vozes em suas conexoes e articulagcdes, as narrativas parecem
indicar que os atores atuam de formas diferenciadas. Ao que parece, o Facebook gira em
torno da ideia de que € possivel formar uma grande piramide e caracterizando a producao das

amizades entre amigos dos amigos.

Posso dizer que 90% das pessoas que estdo adicionadas eu conheco
pessoalmente e jd tive algum tipo de contato off line. Neste caso eu ja tinha
o e-mail deles(onde a prépria rede localiza pra vc) ou encontrei através da
sugestio da propria rede(na propria pagina, que faz o cruzamento entre
amigos). O resto sdo amigos de amigos, que normalmente me pedem pra
adiciona-los. Eu ndo pego pra add ninguém que eu ndo conhega
pessoalmente e também ndo adiciono ninguém que eu ndo conhega ou nio
seja indicagdo de um amigo. (PT)

No facebook eu conheci algumas pessoas que simplesmente me
adicionaram por ter amigos em comum, interesses em comum (a exemplo
de varias pessoas da Gestalt que me adicionaram no face, mas que neste
caso ndo fiz amizade, seria mais para a visualiza¢do de cursos na area,
acho que é uma troca muito boa, ja que temos os mesmos interesses) ou
comentando um post de algum amigo, repetidas vezes, acabo conhecendo a
pessoa e acontece de termos uma empatia se as idéias sdo compativeis.
Recentemente entrei em alguns grupos, como “Vancouver para
Brasileiros”, onde fiz alguns contatos e os estreitei, trocando messenger, ou
até mesmo no chat do FB.( AT)
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Em geral, sdo pessoas que conhego no cotidiano. Adiciono, as vezes, alguns
“amigos de amigos”, que sdo virtualmente apresentados a mim por motivos
diversos (trabalho, eventos, doagoes, etc.). ( ACC)

Fazer parte do cotidiano — estariamos entdo experimentando novas formas de manter
as interagcdes com nossos amigos através dos dispositivos tecnoldgicos? E possivel a partir
dessa constatagdo que o espaco hibrido do Facebook tenha se constituido como uma forma de

associacdo que abriga a heterogeneidade necessaria para se manter em cena.

Consolidando os amigos antigos e renovando com amigos novos que
conhecem os antigos. (PTF)

Os atores parecem entdo buscar novos encontros, assim como consolidar antigas

amizades®'.

Alguns eu ja conhego pessoalmente e estio aqui mais para um
complemento. Os desconhecidos que por uma razdo ou outra me interessam
eu mando uma mensagem ou cutuco a pessoa e aguardo uma resposta que
em 90% dos casos nunca vem. (RBP)

Na fala de RBP encontramos uma interessante acao: a de cutucar, como um modo

buscar novas articulacgoes.

Eu particularmente ndo uso o Facebook para fazer amigos. Aqui eu
recupero pessoas e até familiares que com o tempo perdi o contato (isso é
muito bom). E claro, adiciono nova pessoas que conheco na vida real.

Voltando ao caso da “minha fazenda” no jogo Farmville, que foi minha
segunda fase no Facebook. Como na virada entre 2008/2009 tinha somente
3 amigos verdadeiros, tive que fazer novos “amigos” para poder jogar. Mas
esses ‘“‘amigos” nunca passaram de “meus vizinhos do Farmville”.
Cumprimento nos aniversarios, as vezes curto ou dou alguma opinido no
que postam, mas ndo passam de amigos do Farmville, que hoje em dia nem
jogo mais (hda mais de 1 ano), porque canseil Mas os “amigos” do

! “Embora muitas pessoas nio o usem dessa maneira, ele foi explicitamente concebido e projetado por
Zuckerberg e seus colegas como uma ferramenta para melhorar os relacionamentos com as pessoas que vocé
conhece pessoalmente — seus amigos no mundo real, conhecidos, colegas de classe ou de trabalho. [...] essa ¢
uma diferenca fundamental entre o Facebook e outros servicos semelhantes (KIRKPATRICK, 2011, p.20)
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Farmville continuam na minha lista. Os que sdo exclusivamente do
Farmville hoje pertencem a uma lista chamada “Amigos Farmville”. ( AJ)

Pra mim o Fb/Orkut foram bons pra reencontrar ex-colegas e muitos
parentes que ha muito ndo via, nem sabia onde andavam ou o que faziam.
Eu até adiciono as vezes pessoas que sdo apenas conhecidas minhas, mas
nem sempre vai adiante.

Refor¢co minhas relagoes daqui cumprimentando, comentando, me
aproximando, caso eu queira. Sendo, deixo quieto. Ndo deixa de haver uma
selegdo, ja que vc ¢ que determina se aquilo vai adiante ou ndo. Se vc ndo
quiser mais, ¢ so bloquear a pessoa. (AS)

Ndo costumo buscar pessoas que ndo conheg¢o, mas aceito convites de
desconhecidos em alguns casos... Quando vejo que hda amigos em comum
ou um interesse compartilhado (como drea de trabalho).

Mas acho que serve principalmente para incrementar amizades com
pessoas que conhego, mas que teria pouco contato ndo fosse o facebook. A
troca de mensagens, comentarios, fotos, etc me aproxima destes. (LR)

Por atividades afins. (PH)

Procurando no buscador por sobrenomes, pessoas do passado, da infincia
e familiares. Ou algo do meu interesse, pessoas que curtem coisas em
comum: arte, musica, entretenimento. (LV)

Como ressaltamos, a rede de Facebook convoca atores de outras redes, como o Orkut,

de onde surgem os convites para adesdo, e que participam da dindmica de fazer amigos.

Migrando do Orkut, Gmail, MSN e Hotmail. Também encontrei diversos
conhecidos de trabalho e estudo.

Alguns desconhecidos da vida real apareceram na minha rede por conta dos
jogos como farmville e frontierville, para conseguir concluir tarefas no
jogo, por exemplo. Mas nosso contato se restringe a isso. (LLM)

Sendo coerente com minha defini¢do anterior eu diria que ndo faco amigos
pelo facebook. Niao chamaria de “fazer amigos”, mas de me “conectar a
pessoas”. Aqui no face, portanto, “me conecto” as pessoas que ja conhego
(alguns amigos, outros apenas conhecidos). O que ja me ocorreu algumas
vezes foi de estreitar alguns contatos por estar conectada a pessoa através
da rede. Isto é, pessoas que eram apenas conhecidas da vida, que eu ndo
falava muito pois tinha pouco contato no dia-a-dia, mas que através da
facilidade proporcionada pela rede de estar “conectada” a pessoa pelo
bate-papo, acabaram se aproximando mais, com as quais passei a encontrar
mais na vida offline. A rede, para mim, facilita manter contato com as
pessoas que ja conheco (algumas até que moram fora do pais), e estreitar o
“bate-papo” com algumas que ndo tenho tanto contato diario. Também uso
para combinar programas, convidar amigos e conhecidos que quase ndo
encontro no meu circuto diario. Ai manda uma mensagenzinha e facilita
acessar a pessoa. Isso é a rede para mim: facilia o acesso, o contato com
pessoas que jda conheco.
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Por fim, quando recebo solicitagdo de pessoas que nunca vi na vida, mesmo
que sejam amigos de amigos, eu ndo aceito, para ndo ficar lotando minha
pdgina com pessoas que depois nem sei quem sdo e que ficam ali na listinha
do bate-papo as vezes até atrapalhando de ver o nome das pessoas que me
interessariam conversar (que é o povo que conhego e tenho algo para falar
rapidinho pelo face, combinar, marcar e sair fora). Ndo uso a rede para
conhecer novas pessoas, mas para manter o contato com quem jd conhego.
E um meio de comunicagio, para mim, assim como o telefone ou e-mail, s6
que mais eficiente (instantaneo sem gastar impulso de chamada). (MF)

A fala de um dos atores revela mais um aspecto das amizades:

Eu tenho dois perfis no Facebook, um que eu adiciono pessoas que
conhego pessoalmente e outro para jogar, que adiciono pessoas de todo o
mundo.

Quem eu conhego, encontro pelo nome ou no perfil de outros amigos e os
contatos para jogos, procuro em ‘“‘comunidades” dedicadas aos aplicativos
ou por indicag¢do de outros jogadores. (BM)

Assim, apesar da aparente seguranca da rede, mencionada anteriormente, 0 que vemos

aqui ¢ uma revelagdo sobre alguns cuidados de nossos atores quanto a privacidade.

54 QUE TIPO DE AMIZADE SE FAZ POR AQUI?

Nos relatos que se seguem pode-se perceber que alguns de nossos porta-vozes
produzem pistas interessantes ao se referirem a modalidade de amigos que fazem através do
Facebook. Quando evidenciamos algumas dessas traducdes, fica claro que hd muita
controvérsia acerca desses vinculos. Para alguns atores, a rede ¢ o lugar para se fazer todo e

qualquer tipo de amizade, sendo isto justamente, o seu diferencial:

Todas, sem censurall! A censura deve ser dada pelo proprio protagonista.
Ai é que mora a beleza das redes: a possibilidade de encontrar e manter
amizades que ndo se véem com frequéncia!!! (LK)
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Acho que pode-se fazer todo tipo de amizade e ¢ possivel estar mais em
contato com muita gente que normalmente vc ndo encontraria. (AS)

De todo tipo.(Amigos que vocé ja ndo vé ha muito tempo. Amigos novos.

Amigos com vdrios interesses em comum, com nenhum interesse em comum
e até amigos chatos). (SV)

Para outros, o que faz vinculo ¢ a possibilidade de encontrar interesses em comum:

A amizade que se faz na rede social é apenas um contato para interesses em
comum, como os jogos por exemplo. (BM)

Acredito que seria um prévio contato com estreitamento de lagos, mas que
pode evoluir para um msn e depois pessoalmente. Ao meu ver, o facebook

aproxima muito as pessoas, e tem promovido encontros de interesses. (AT)

Desenvolvimento de interesses comuns. (PTF)

Ha, no entanto, aqueles que veém nas redes um vinculo supercial:

Ao meu ver nada muito profundo a principio. Amigos para trocar idéias e
interesses. (LM)

Muitas vezes superficial. (CH)

Sdo relacionamentos mais informais e superficiais em que vocé
compartilha seus sentimentos, seus gostos, ambigoes profissionais, mas que
ndo sdo tio profundos.(RCA)

A grande maioria é de apenas conhecidos, uma vez que ndo tem como ter
tantos amigos quanto o numero que se adiciona. Acredito que a amizade
que se tem por aqui é pra fazer contato, muitas vezes superficial. (APT)

E os que afirmam nao se tratar de amizade propriamente, pois essa necessitaria de um

contato “real”:

Acho que ndo se faz amizade, apenas se complementa uma amizade que ja
se tinha. As vezes, alguém com quem vc ndo tem tanta intimidade, vc pode
passar a falar mais no fb. (JL)

E possivel conhecer muitas pessoas e até mesmo se tornar intimas delas,
trocar confidéncias ou se iniciar um relacionamento, mas amizade (ou
amor, no caso de namorados) somente com o contato fisico e real. De outra
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forma torna-se passageiro e fulgaz. Entendo que a amizade, assim como o
amor, necessita de uma historia para se amparar, de dificuldades que foram
vencidas e de muitos momentos reais, e nao virtuais. (PM)

Ja disse acima , ndo se faz amizade por aqui , talvez seus novos conhecidos
venham num futuro tornarem-se amigos , mais fdcil ter um affair , porém
para isso a outra parte tem que ter savoir vivre. (MA)

No meu caso eu ndo busco fazer amigos por aqui, ... no maximo que ocorre
em meu convivio social ¢ atraves de algum amigo conhecer uma outra
pessoa, mais so add se passar a ter um grau de contato, add por add ndo

faco. (AS)

Um aspecto interessante ¢ a interferéncia do dispositivo Facebook no modo como as

pessoas passam a classificar os amigos:

Os meus amigos daqui sdo os conhecidos com quem mantenho contato
durante a vida. Algum outro amigo de amigo me pede para ser adicionado.
Ai, dependendo da pessoa, eu até adiciono, mas isso ndo é rotina. Da
minha lista, posso citar 1 (um) que além de ter contato com varias pessoas
do trabalho, também era amigo de pessoas realmente conhecidas fora do
trabalho e de anos. Ai aceitei o convite. Mas para mim, isso ndo é uma coisa
que acontece a toda hora. Existem outras solicitagoes desse tipo (amigos de
amigos), mas eu geralmente ignoro.

Por coincidéncia, comecei a dividir meus “amigos” por drea de
conhecimento semana passada.

“Colegas da minha filha”, “Colegas do trabalho”, “colegio”, ‘‘faculdade”,
“anos 807, “amigos”, “curso de canto” e por ai vai.

Fiz isso justamente para colocar minha privacidade em primeiro lugar.
Com o “boom” do Facebook desde final do 2009 e principalmente em 2010,
varias pessoas que mal me conheciam e principalmente colegas de trabalho,
que eu ndo curto que vejam meu dia-a-dia, me adicionaram como “amigo”.
Como eu ndo gosto disso, a maneira que encontrei para inclui-los, mas
mantendo minha privacidade, foi dividir em grupos e determinar quem vé o
que. Comecei a ficar “timida” com certos posts que eu gostaria de fazer,
mas que podiam ndo ser proprios para as colegas da minha filha ou invasdo
demais da minha privacidade no caso de “coleguinhas” de trabalho... Para
onde vou, com quem saio, quem sdo meus amigos e parentes, o que faco e o
que penso (como fazia a minha amiga do Canada e que eu até achava legal
na época) ndo é da conta desses alguns grupos que criei.

Ndo fago questao que minha lista de amigos seja somente ‘“numeros” e
pessoas que nem ou mal conhego. Por isso, seleciono. (AJ)

Denitivamente, no meu caso, ndo faco amizades através da internet. Meus
amigos eu os conheci pessoalmente, com quem posso estar conectado
através da rede (ou ndo).

Embora a possibilidade de conhecer alguém pela internet ndo esteja
descartada, eu ndo chamaria isso de amizade num primeiro momento, mas
de “conhecer pessoas”. Para mim isso seriam os “amigos de face”, pessoas
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que nem se conhecem na vida real (apenas se conhecem pelos seus murais e
mensagens), e eu dificilmente consigo considerar isso uma amizade.
Acredito que o que se faz aqui ndo sdo “amizades”, mas “contatos”.
Fazemos aqui “amizades-contatos”, que seria a meu ver uma espécie de
“hibrido colateral”, efeito da rede... que faz misturar duas coisas de
naturezas diferentes: amigos e contatos. A rede tem produzido essa
categoria inusitada, esse ser que ndo é meu amigo-real, mas que estd
conectado a mim através da rede. Isso me parece curioso...e bastante pos-
moderno.

As pessoas na minha lista de “amigos” do face sdo todas (todas mesmo)
pessoas que conhego pessoalmente na vida real. Ninguém foi adicionado e
virou “amigo de face”. Nao por nenhuma postura anti-amigosdeface, mas
porque ndo vejo sentido, ndo tem logica para mim, ndo faz parte do meu
universo de interesse e possibilidades que me atraem. Sei la...apenas acho
sem sentido... (MF)

Existem tantos tipos de amizades, tais como: amigos oba-oba, amigos para
correr ou para dangar, amigos de cursos, clientes que tornam-se amigos,
amigos que tornam-se clientes, mestres ou alunos que tornam-se amigos e
vice-versa... (TD)

Para além dos juizos de valor atribuidos as amizades on-line, podemos evidenciar

tradugdes que apostam na riqueza dos diferentes tipos de circulos:

Ha varios tipo, penso... Ha algumas que ficam so nas trocas virtuais - que
sdo amizades gostosas, que divertem e engendram uma producdo de vida
na internet. Ha outras que se situam no virtual e na presencga fisica, uma
aumentando a outra. E ha ainda aquelas que comecam pelo facebook
usando este apenas como um meio para uma rela¢do que vai se tornar
presencial depois, muitas vezes até abandonando como cendrio o lugar que
deu inicio a mesma. (LR)

Fazer amizades eu acho dificil, mas manter contato com amigos de
infdncia, parentes que estio morando fora, colegas de trabalho de outras
épocas, colegas de faculdade, para mim é o principal, principalmente nesta
vida corrida da hipermodernidade em que a gente ndo consegue se
encontrar pessoalmente. (LLM)

A principio, so adicionava quem eu conhecia pessoalmente (leia-se: no
mundo de realidade presencial, ou seja, compartilhada ao vivo). Ja
atualmente, abri meu leque para muitos tipos de amigos: os que conhego
pessoalmente, que continuam sendo a maioria; os amigos de amigos, que
conhego pessoalmente ou apenas virtualmente, mas ja troquei ideias pelo
perfil dos amigos; os que conheci virtualmente em grupos e blogs de
interesse profissional ou social; comunidades de interesse social ou
profissional, abertas por algum amigo ou ndo, mas que sejam do meu
interesse e onde posso fazer amigos; amigos de paginas de relacionamentos
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e nos aplicativos de relacionamento da rede (tipo “are you interested?”),
que so conheco virtualmente, mas posso vir a conhecer pessoalmente,... (LJ)

5.5 OS RELACIONAMENTOS SE DESDOBRAM OFF LINE?

No ambito de em nossa investigagdao, buscamos abordar também os desdobramentos
dessa rede nas possiveis amizades off line. Ou seja, a possibilidade de essas amizades on line
persistirem fora da rede e o entrelacamento com as amizades on line.

Em alguns momentos, as amizades aparecem como uma ponte que estreita mais
intimidade, o que poderia se configurar em uma contradi¢do, dado o carater de visibilidade da

rede:

Alguns sim, outros ndo. As vezes, tem pessoas que voce s6 quer falar
no fb mesmo, ndo tem interesse de falar fora dali. Com outras ndo. O
interesse ¢ usar o fb apenas como uma ponte, como uma forma de
criar mais intimidade, mas dps levar isso pra vida real. (JL)

Na traducdo de alguns atores, ¢ justamente o desdobramento off-line que possibilita o

fortalecimento dos vinculos:

Offline (no Facebook) , o relacionamento pode até se desdobrar, mas acho
que seria algo mais lento. Offline, fora do Face neste caso, poderia fazer o
sentido inverso, conhece-se na rua e aproxima através da rede social FB.
(AT)

Claro!!! Quando ha empatia, troca e motivagdo. (LK)
Sim, pois para se fortalecerem terdo que sair do mundo virtual.( PM)

Sim. Ja conheci vdrias pessoas no facebook que depois ao nos
encontrarmos por acaso (offline) e conversamos muito.( SV)

Nunca me relacionei pessoalmente com ninguém que conheci através da
rede (até pg como disse, n costumo add quem n conheg¢a) mas conhego
pessoas que sim. Acredito que se as pessoas estiverem abertas pode se
desdobrar pra off line sim. Conheco pessoas que também se
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reaproximaram, inclusive pessoalmente, de pessoas que estavam afastada a
algum tempo com a ajuda do site. (APT)

Ao meu ver ramente, acredito que eles se desdobrem para um
relacionamento amoroso,mas ndo tenho conhecimento de amigos feitos
pelo facebook, namoros sim. (LM)

Na medida que caminhamos um pouco mais, nossas descobertas agucam a curiosidade
ao pensar nesse dispositivo como uma reinvencdo da possibilidade de encontros da mais
variadas formas, como encontros amorosos. Nao pretendemos investigar esse enunciado, mas
de algum modo acredito que seja um estudo interessante que pode ser discutido numa outra
investigacao.

Ha, no entanto, aqueles sao bastante radicais quanto a esta possibilidade:

Raramente. Dos mais de 300 estranhos que conheci la em 2 anos, apenas 2
eu fui conhecer pessoalmente. Por uma questdo de comodidade e distancia
mantenho o virtual mesmo. A maioria das pessoas que julgo serem
interessantes moram em outros estados. (RBP)

Ndo!!! O maximo que pode acontecer é numa reunido entre amigos,
marcada via Facebook, eu conhecer outras pessoas e rever outras pessoas
que ndo via ha algum tempo e essas pessoas até comegarem a fazer parte do
meu Facebook depois.

Mas comigo ainda ndo rolou de conhecer amigos, cara-a-cara, de
amizades exclusiva do Facebook. (4J)

Mas o que parece ser o ponto de convergéncia na tradu¢ao dos atores ¢ o caminho

inverso: a rede se tornar uma possibilidade a mais para amizades que ja existiam off-/ine:

As vezes sim, as vezes ndo. Pra mim, particularmente, as redes sociais me
reaproximaram de primos, primas, amigas de gindsio, de colégio e de
faculdade. E ¢ por isso que eu gosto tanto. (AS)

Na verdade, os meus relacionamentos offline migraram para o online,
fazendo parte, esta ndo é a melhor palavra, mas a totalidade, pois ao mesmo
tempo ¢ multipla e unica, da minha vida. Vejo como uma extensdo da minha
vida offline, algo meio simbidtico, ndo tem como separar o virtual do real,
pois ja é real. (LLM)

Como disse anteriormente todas as pessoas adicionadas por mim eu as
conheci na vida real, algumas considero como ‘“amigos”, outros como
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“colegas”’e outros como ‘“‘conhecidos”. Sendo assim, possuo sim contato
offline com as pessoas conectadas a mim, algumas mais outra menos, e
outras muito raramente por estarem em outro Estado ou Pais, ou pela
propria vida ter afastado do meu cotidiano. (MF)

Nem sempre. Acho que os off line se desdobram na rede.( TD)

Os relacionamentos que surgem na internet ndo. Porém, eu acredito que os
relacionamentos que surgem off line e sdo introduzidos a rede depois,
ganham uma forca maior, pois vocé tem mais oportunidades de falar com a
pessoa, dar recados rapidos, ver fotos, comentar e saber o que ela anda
fazendo, sem precisar ligar ou estar junto. (BM)

A fala de um de nossos entrevistados parece sintetizar a riqueza e complexidade da

interconexao entre esses vinculos:

Mas, de qualquer forma, se pensarmos os relacionamentos ndo como figuras
estanques, mas como partes de toda nossa vivéncia, cada relacdo que tenho
na net me modifica e me constitui, sendo entio levada comigo num ato
virtual ou real. (LR)
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Depois de um longo caminho percorrido, precisamos agora sintetizar a tematica de
nosso estudo com o objetivo principal de trazer os sentidos de amizade que se produzem na
mescla entre tecnologia e sociedade. Nosso esfor¢o concentrou-se em acompanhar alguns
atores pelo territorio hibrido do dispositivo Facebook para podermos, ao final, mapear esses
novos vinculos que constituem as amizades virtuais. Para tanto, escolhemos uma abordagem
teorica que pudesse nos ajudar a desenhar essa cartografia: a Teoria Ator-Rede (TAR),
trazendo alguns de seus principais conceitos — atores, coletivos, redes, conexdes, traducdes e
controvérsias, juntamente com algumas de suas diretrizes metodoldgicas. A partir do
referencial da TAR, voltamo-nos para a nossa pesquisa de campo, com o objetivo de
explorar as novas modalidades de amizade presentes na contemporaneidade e os efeitos que
se produzem a partir do Facebook.

Nossa cartografia tinha apenas a pretensdo de fazer um tracado das controvérsias
presentes, suas conexodes ¢ desdobramentos. O método de cartografia em sua orientagdo
metodologica permitiu uma diretriz bastante simples e peculiar: “seguir os atores”
(LATOUR, 2008b) mostrando-se bastante 1til para 0 mapeamento proposto.

Algumas inquietagdes moveram nossa investigacao: Que tipos de associagcdes nossos
atores estabelecem? Quais os sentidos dados por eles para esse aglomerado de conexdes que
se configuram como ‘“amizade”? Quisemos descrever os sentidos tal como traduzidos pelos
porta-vozes em termos dos novos lagos produzidos nessa rede. Pensamos que seria
conveniente definir o que ¢ amizade para nossos atores, de modo que, na montagem de

13

varias falas, buscamos ‘dar a palavra’ a todos os atores da rede em estudo”

(BENAKOUCHE, 1999, p.17) e, compreender quais os sentidos dados para a amizade.
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Na busca de uma definigdo para o conceito de “amigo”, buscamos tragar uma breve
genealogia que pudesse nos auxiliar a desnaturalizar o modo como costumamos conceber a
amizade e, assim, abrir a possibilidade para a constru¢do de outros sentidos, em especial
aquele que hoje se configura nas redes sociais, como o Facebook.

Recorremos, assim, a alguns filosofos que se ocuparam do tema da amizade e neles
encontramos sentidos variados que nos auxiliaram na exploragdo desta tematica na
contemporaneidade, a partir dos novos dispositivos tecnoldgicos. Vejamos alguns deles:

Na tarefa de descrever a amizade, Platdo concebe a presenca do amigo como algo
fundamental em nossas vidas. Aristoteles afirma que o destino do homem seria viver com os
amigos além de fazer consideragdes importantes sobre como conceber as diferentes fomas de
amizades. E interessante notar que para Epicuro, a aquisi¢do de amigos se aproxima da
felicidade. Em Séneca, encontramos respostas que parecem refor¢ar o impulso que o homem
tem para procurar amigos. Para ele, a amizade estaria associada ao instituto do homem. Ao
caracterizar o conceito do amigo, Cicero indica que a natureza humana ¢ moldada para
viver-junto e estreitando lagos.

Nessa breve sintese, podemos observar como alguns destes elementos ainda se
encontram presentes nas novas modalidades de amizades produzidas a partir das redes
sociotécnicas. Assim, com esses sentidos em mente, podemos arriscar que, diferentemente
das andlises que costumam ser feitas sobre as amizades virtuais — de que ndo seriam
“verdadeiras” amizades ou que constituiriam uma espécie de “degradag¢dao” de vinculos
genuinos — ainda nos concebemos a partir de algumas matrizes filos6ficas e estas podem ser
instrumentalizadas para pensarmos a constituicdo dos vinculos de amizade proprios ao
Facebook.

Na traducdo de nossos porta-vozes, o valor do amigo ¢ sentido como algo

fundamental para a existéncia humana. Uma grande parte dos entrevistados acredita que
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essas “amizades virtuais” podem ser consideradas uteis e prazerosas, enquanto outros se
associam a partir de interesses comuns. As narrativas expressam a ideia do estreitamento de
existéncias, de um companheirismo, as vezes, gratuito, carregado de afinidades, numa
relagdo de confianga que € capaz de constituir um vinculo forte de afeto. Nestes termos, as
falas dos porta-vozes nao se distanciam tanto dos autores de nossa genealogia.

Talvez seja conveniente observar algumas distingdes dadas pelos porta-vozes ao
declararem que, na rede, pode-se fazer todo tipo de amizade, sendo possivel classificar os
amigos. E na polémica dessas amizades, podemos encontrar pistas que apostam na riqueza
dos diferentes tipos de vinculos.

Como abordado em nossa pesquisa, os atores envolvidos nessa rede parecem entender
essas amizades de diferentes formas. Podemos considerar que, sobretudo, como afirma
Arsitoteles, a amizade € “necessaria a vida”, indicando essa modalidade de amizades como
“amizade-camaradagem” (ARISTOTELES, 1987, p.173). Neste sentido, a amizade
consistiria numa “disposi¢do amigavel”, seja na utilidade, prazer e na propria virtude. Muitos
atores ingressam nesta rede através de convites, sugestdo de amigos, sendo incentivado a
aderir a uma rede de amigos, além da migracdo de outras redes como o Orkut. Outra
articulagdo interessante ¢ a conexao com amigos estrangeiros, onde podemos percebemos a
ampliagdo de fronteiras geograficas que se alargam nesses lacos. Pelo que podemos perceber
essas redes criam conexdes e articulagdes de cruzamento de amigos.

Como declararam alguns porta-vozes ao longo de nossa trajetdria, o Facebook parece
fornecer alguns atributos que ajudam na interacdo de seus atores de forma bastante
significativa, talvez através do que o proprio criador do site chama de “conectividade”.
Assim, mediante elos fortes e fracos, todos estdo ligados a todos, formando um diagrama de
conexdes. A ideia ¢ que estamos todos unidos por uma rede de relacdes, formando uma

grande conectividade.
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Sabemos que nossa investigacdao, partindo da ideia de agenciamento coletivos,
reconhece as amizades virtuais como uma modalidade que, em alguns casos, ¢ entrelacada a
outras conexoes, gerando diferentes modos de produgdo dos vinculos sociais. Vimos também
que essas diferentes tradugdes oscilam permanentemente em diversos graus de intimidade.
Cada ator ¢ convidado a cada momento de interagdo, “curtir”, “comentar” ou “compartilhar”
as mais variadas formas de existéncia virtual.

Apesar das restrigdes de alguns atores, esta rede abriga enunciados bastante
significativos, possibilitando o resgate de contatos antigos das mais variadas formas: infancia,
escola, faculdade, trabalho ¢ mesmo familiares, como na fala de alguns dos porta-vozes:
incrementando amizades da vida real.

Podemos também considerar algumas controvérsias em nosso estudo, quando os porta-
vozes revelam ndo acreditar nesses novos formatos de amizades e afirmam ndo considerar
essa modalidade como uma amizade. Por outro lado, muitos usuarios do Facebook
consideram que as amizades virtuais podem diminuir a distancia entre os lacos, facilitando
assim uma maior proximidade entre os amigos. Em alguns relatos, os atores revelam que
utilizam essas redes como ferramentas para manter contato com amigos distantes. De fato,
Nnossos porta-vozes expressam em seus questionamentos que as amizades virtuais auxiliam a
estreitar mais os vinculos com pessoas que estavam distantes do seu dia-a-dia. Partindo dessa
investigacdo, pode-se afirmar também que a rede facilita o contato com pessoas que ja fazem
parte da vida off line.

Encontramos também em Aristoteles uma abordagem interessante sobre a quantidade
de amigos, que parece guardar ressonancia com um aspecto importante das novas amizades
virtuais. Segundo Aristoteles, deveriamos apenas ter o nimero de amigos suficiente para a
convivéncia, o que contrasta com a possibilidade aberta pelas redes de ampliar

significativamente o numero de amigos. Nesse sentido, cabe a interrogacdo: ¢ possivel
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conviver com varios amigos virtualmente? Seria importante refletirmos sobre a tematica,
pois a maneira com que praticamos essas amizades em nossa experiéncia cotidiana
contemporanea parece ser bastante singular.

A maior parte de nossos atores caracteriza essas formas de amizades como
relacionamentos mais informais e superficiais, uma forma de contato com interesses em
comum. Na circulagdo dos enunciados, podemos encontrar: Ndo chamaria de ‘“fazer
amigos”, mas de “conectar pessoas’’; estreitar alguns contatos ou um meio de comuni¢do.
Tendo em vista tais argumentacdes, podemos considerar que, possivelmente, algumas dessas
amizades podem ser definidas como amizades-contatos. Por outro lado, observamos que os
afetos e interesses estao sendo incrementados a cada dia, por novos usuarios, que produzem
novas articulacdes e agenciamentos. Esse movimento ¢ percebido pelas a¢des cotidianas dos
atores, gerando uma multiplicidade de conexdes e consequentemente de amizades.

Vale, entdo, recuperar as consideragdes de alguns autores acerca da for¢a dos “lagos
fracos” nas redes sociais. Lembrando os estudos do socidlogo Mark Granovetter, Raquel
Recuero (2009a) assinala que os: “lagos fracos seriam muito mais importantes na
manuten¢do da rede social do que os lacos fortes” (p.62). Analisando o desfecho das
controvérsias acerca dos sentidos dados para essa nova modalidade de amizade na vida
cotidiana, nossa breve cartografia também pareceu apontar para a poténcia desses lagos
fracos, muitos deles contingenciais mas, ndo por isso, menos intensos. Isto também nos
possibilita pensar em que medida os lacos fracos seriam apenas especificos das redes sociais
ou poderiam ser proprios das nossas formas de sociabilidade contemporaneas. Nesse sentido,
um olhar sobre o Facebook pode nos auxiliar na compreensiao do que somos hoje e de como
vivemos em sociedade.

Para finalizar, acreditamos que foi possivel construir uma cartografia, mesmo breve,

desse dispositivo tecnoldgico e seu funcionamento. Arriscariamos afirmar que estd sendo,
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sim, produzida uma nova modalidade de vinculo, constituida de forma radical por esses
novos dispositivos virtuais. Nao temos a pretensdao de formular conclusdes definitivas. Nossa
intencdao aqui foi buscar pistas, acompanhar, rastrear e buscar descrever a dinamica esse

peculiar modo de existéncia que certamente vem alterando nossas vidas.
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